Zalyceznik nr 3 do IWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

zawarta na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 1.
Prawo zaméwieii publicznych (t,j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. Zm.).

zawartaw dniu ............ 2020 r. pomigdzy:

Sp6tka Zarzad Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z 0.0. Z siedzibg w Poznaniu przy ul. Matejki 37,
60-770 Poznati, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000483352, posiadajaca numer NIP 2090002942, REGON 302538131

reprezentowang przez:

zwang dalej WYKONAWCA

zwanymi dalej facznic STRONAML, a kazda z osobna STRONA.

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Strony zgodnie o$wiadczajg, ze do dnia podpisania umowy nie wystapily jakiekolwiek zmiany w ich
sytuacji prawnej, w tym zmiany ich reprezentacji, ktore moglyby mieé¢ wplyw na waznos¢ zaciggnigtych
w niniejszej umowie zobowiazai.

2. Wykonawca o$wiadeza, ze podejmuje sig realizacji umowy i zobowigzuje si¢ ja wykonywac z nalezyta
starannoscia, zgodnie z posiadang wiedzg techniczna oraz z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami
i normami technicznymi, standardami, etyka zawodowa, na warunkach okreélonych w niniejsze]
umowie. Ponadto, Wykonawca zobowiazuje si¢ zachowaé najwyzsza dbalos¢ o dobre imi¢
Zamawiajacego, zachowa¢ poufnos¢ przekazywanych informacji oraz podejmowal dzialania
zapewniajace najwyzsza jako$¢ wykonania umowy.

3. Wykonawca jest $wiadomy, ze terminowe wykonanie przedmiotu Umowy ma znaczenie dla
Zamawiajacego. W przypadku przekroczenia terminu przez Wykonawcg z przyczyn wystgpujacych po
jego stronie, bgdzie zobowigzany do wykonania ewentualnych dodatkowych prac, jakie okazg sig
niezbedne w wyniku nieterminowej realizacji zobowigzan na whasny koszt bez dodatkowego



wynagrodzenia, we wskazanym przez Zamawiajgcego terminie. PowyZsze nie zwalnia Wykonawcy z
placenia kar umownych oraz nie niweczy uprawnienia Zamawiajacego do odstapienia od umowy.

4. Zamawiajgcy oswiadcza, iz jest duzym przedsigbiorca w rozumieniu przepisu art. 4c ustawy z dnia §
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

§ 2. Przedmiot umowy i

1. Strony zawierajg umowe, na mocy ktorej Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

a) Dostawy maksymalnie 350 licencji Microsoft Office 365 (Microsoft 365 Business Basic) w opcji
subskrypcji rocznej (zobowigzanie roczne) zgodnie Z opisem w zalaczniku nr 1,

b) przeprowadzenia ustugi szkoleniowo-wdrozeniowej zgodnie z opisem w zataczniku nr 1.

Integralng cze$¢ umowy stanowi OPZ (opis przedmiotu zaméwienia) stanowiacy zalgcznik nr 1 do

niniejszej umowy, w ktérym to Zamawiajacy okresla m.in. zakres funkcjonalnosci i oczekiwan co do

przedmiotu umowy.

2. W celu wykonania przedmiotu umowy Wykonawca bedzie dysponowal wylacznie wlasnymi
materiatami, sprzetem itp., za co ni¢ przystuguje mu odrgbne wynagrodzenie lub jakakolwiek
rekompensata od Zamawiajgcego.

3. Nadzor nad realizacja umowy ze strony Zamawiajgcego sprawowaé beds jego pracownicy, o ktorych
mowa w § 7 umowy.

§ 3. Termin realizacji umowy
Termin realizacji umowy:
- dostawa 250 sztuk licencji Microsoft Office 365 (Microsoft 365 Business Basic) w opcji subskrypeji
rocznej (zobowigzanie roczne) — 7 dni od dnia podpisania umowy
- dostawa pozostatych licencji Microsoft Office 365 (Microsoft 365 Business Basic) w opeji subskrypeji
rocznej (zobowigzanie roczne) (facznie - maksymalnie do 350 sztuk) - 7 dni od uzyskania informacji
przekazanej przez Zamawiajacego w tym zakresie (w maksymalnym terminie 1 roku od dnia podpisania
Umowy)
- przeprowadzenic ushugi wdroZzeniowo-szkoleniowej - w terminie 14 dni od podpisania umowy, przy
czym konkretny termin szkolenia zostanie ustalony przez Zamawiajacego w porozumieniu z Wykonawcg
po zawarciu umowy.

§ 4. Poufnos¢ wspélpracy

1. Strony zobowiazujg si¢ do bezwzglednego zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych
w trakcie realizacji umowy 1 nicujawniania ich osobom trzecim, zaréwno w czasie trwania umowy, jak
réwniez po jej rozwigzaniu. Obowigzek ten jest nieograniczony w czasie.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikle zujawnienta
osobom trzecim jakichkolwiek danych Zamawiajgcego stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa,
zgodnie z obowigznjacym prawem, a w szczegOlnosci ustawa z dnia 16.04.1993 1. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (t.j. z dnia 16 maja 2019 r. Dz.U. z 2019 r. poz. 1010), przy czym dokumenty
objete tajemnica przedsiebiorstwa muszg by¢ oznaczone klauzulg ,Informacje stanowigce tajemnice
przedsicbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16.04.1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji”.

3.  Wykonawca moze ujawni¢ informacje, o ktorych mowa w ust. 1 wylacznie:

1) zazgoda Zamawiajacego, )
2) w przypadkach okre§lonych przepisami prawa.

4. W przypadku ujawnienia przez Wykonawce informacji poufnych zgodnie z ust. 3 pkt 2 niniejszego

paragrafu, Wykonawca niezwlocznie poinformuje o tym fakcie Zamawiajacego.
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§ 5. Wynagrodzenie

Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ kwoty

................. zt (stownie: ...............oceoooee.. 00/100) netto, do ktorej to kwoty doliczony zostanie

podatek VAT w wysokosci 23%, tj. tacznie kwoty ............... zt (stownie: ..........ooeevveennns 00/100)

brutto, w tym za:

a) wynagrodzenie faczne z tytwhi wykonania umowy w zakresie okreslonym w § 2 ust. 1 lit. a na
Kwote ......cecrnee. ZY0tych metto, 4. covierienenen. zlotych brutto, w tym za 1 licencjg¢ Microsoft
Office 365 (Microsoft 365 Business Basic) w opcji subskrypcji rocznej (zobowigzanie roczne)
kwota ............ ztotych netto, tj. .......c.......... Ztotych brutto.

b) wynagrodzenie faczne z tytwha wykonania umowy w zakresie okreslonym w § 2 ust. 1 lit. b na
Kwote ......ceenen.. ZYOTych netto, tj. e ztotych brutto.

Wynagrodzenie b¢dzie plate przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT

w terminie 30 dni od daty przedtozenia Zamawiajacemu prawidtowo sporzadzonej faktury VAT.

Wynagrodzenie we wskazanej w ust. 1 wysokosci ma charakter ostateczny i zawiera wszystkie koszty

zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz wszystkie obowiazujgce w Polsce podatki, oplaty celne i

inne optaty. Wskazana kwota wynagrodzenia wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcey w stosunku

do Zamawiajgcego zwigzane z realizacja wmowy i Wykonawcy nie przysluguje podwyzszenie
wynagrodzenia, ani zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek kosztéw lub wydatkéw poniesionych przez

Wykonawcg w zwigzku z realizacja umowy, nawet jesli w czasie zawarcia umowy nie moina byto

przewidzieé rozmiaru lub kosztow prac.

Podstawe wystawienia faktury stanowi podpisany przez obie Strony protokét odbioru potwierdzajacy

wykonanie poszczeg6lnych punktéw przedmiotu Umowy.

Dniem zaplaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Faktury VAT nalezy wystawié na Zarzagd Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z o0.0., z siedziba

ul. Matejki 57, 60-770 Poznan, nr NIP: 2090002942 i dorgezy¢ do siedziby Zamawiajacego.

Faktury VAT i wszelka inna dokumentacja dotyczaca platnosci bedzie sporzadzana przez Wykonawce

w jezyku polskim.

Wykonawca oéwiadcza, ze jest czynnym podatnikiem VAT, posiada NIP ...............eeinn. ijest

uprawniony do wystawiania oraz otrzymywania faktur VAT. Wykonawca o$wiadcza, ze numer

rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach wystawianych do przedmiotowej umowy,

nalezy do Wykonawcy i jest rachunkiem, dla kiérego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29

sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. z 2018 1. poz. 2187 ze zm.) prowadzony jest rachunek VAT.

Zamawiajacy nic wyraza zgody na przelew wierzytelnoici na rzecz osoby trzeciej z tytulu

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na podstawie Umowy, z wyigtkiem przelewu wierzytelnosci na

rzecz banku, w zwigzku z zabezpieczeniem kredytu bankowego udzielonego Wykonawcy na realizacjg
niniejszej Umowy, na co Wykonawca musi uzyskac pisemna zgod¢ Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie platne bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT ktory

znajduje si¢ w Wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz

wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT, tzw. ,,Biata Lista”, zwany dalej: ,,Wykazem”.

Jezeli rachunek bankowy podany przez Wykonawce nie bedzie znajdowat si¢ w Wykazie, Zamawiajacy

ma prawo wstrzymania si¢ z zaplata wynagrodzenia do czasu pojawienia si¢ tego rachunku w Wykazie,

o czym Wykonawca ma obowiazek niezwlocznie zawiadomi¢ Zamawiajacego.

W przypadku okreslonym w ustgpie poprzednim Wykonawca moze dochodzi¢ od Zamawiajacego

odsetek z tytulu opéznienia platnosci najwezedniej w terminie 7 dni od daty zawiadomienia, o ktorym

mowa w tym ustgpie.
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§ 6. Obowiazki i uprawnienia Stron
Zamawiajacy zobowigzany jest do:
1) udostgpnienia Wykonawcy wszelkich informacji niezbednych dla prawidtowej realizacji umowy;
2) zaplaty wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do:

1) pelnej odpowiedzialnosci za prawidlowos¢ i rzetelnosé wykonania przedmiotu umowy, zachowania
najwyzszej starannosci przy realizacji zgodnie z posiadana wiedza oraz obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami i normami,

2) informowania Zamawiajgcego na pi$mie o wystgpujacych problemach zwigzanych zrealizacja
umowy i propozycjach ich rozwigzania,

3) wykonywania jedynie czynno$ci wynikajacych z warunkéw okreslonych w umowie.

§ 7. Przedstawiciele stron

Strony ustalaja nastepujacych przedstawicieli Stron przy realizacji niniejszej umowy:

1.

Zamawiajacy:
Osoba do kontaktu Michat Fojt
Numer telefonu 61 4158799

e-mail micfoj{@zkz].poznan.pl

Wykonawca:
Osoba do kontaktu
‘Numer telefonu N
e-mail

§8. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikle z dziatan lub zaniechan
Wykonawcy oraz 0séb lub podmiotéw, przy pomocy ktorych wykonuje czynnosci wynikajace z umowy
albo ktérym wykonywanie tych czynnosci powierza.
Wykonywanie przedmiotu umowy nie moze naruszy¢ interesu 0s6b trzecich.
Wykonawca odpowiada za bezpieczenstwo w miejscu pracy, przestrzeganie przepisow BHP i p-poz.

§ 9. Kary umowne

Zamawiajacemu przystuguje prawo naliczenia Wykonawcy kar umownych w nastgpujacych

przypadkach i wysokosciach:

1) w przypadku wystapienia opéznienia po stronic Wykonawcy w wykonywaniu przedmiotu umowy
lub ktorejkolwiek jego czesei w wysokosei 500,00 zt brutto za kazdy dzien opdznienia,

2) ztytuhlu odstapienia od Umowy przez kidrakolwiek ze Stron z przyczyn zaleznych od Wykonawcy,
w wysokosci 30% wartosci brutto maksymalnego wynagrodzenia umownego, okreélonego w § 5
ust, 1 umowy.

Zamawiajagcemu przyshuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosé
przewidzianych powyze] kar umownych na zasadach ogdlnych okreslonych przepisami Kodeksu

Cywilnego. Zaptata kary umowne] nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajacego wykonania

zobowiazaf zgodnie z postanowieniami umowy.
Kary umowne staja sie wymagalne z dniem wystapienia zdarzenia aktualizujacego uprawnienie ich
naliczenia, bez koniecznosci kierowania odrebnego wezwania do ich zaplaty. Zamawiajacy moze



potracié nalezng mu karg z dowolng naleznoscia przystugujaca Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego,
w tym w szczegdlnosei z wynagrodzeniem umownym, na co Wykonawca wyraza nieodwolalng zgods.

. Niezaleznie od innych postanowiefi niniejszej Umowy oraz przepisow prawa, W przypadku powstania
odpowiedzialno$ci Zamawiajacego wobec 0séb trzecich lub organdéw administracji publicznej wskutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy przez Wykonawcg, powstalych z
wylacznej winy Wykonawcy lub  jakiegokolwick podmiotu, za ktéry Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$é, Wykonawca niezwlocznie, w terminie okre§lonym lub wynikajacym z przepiséw
prawa, nie pézniej jednak niz w terminie 7 (siedem) dni od zgloszenia zadania w tym zakresie przez
Zamawiajacego, zwolni Zamawiajacego z obowigzku swiadczenia i pokryje wszelkic odsetki, kary oraz
inne zobowigzania Zamawiajacego wobec osob trzecich Iub organéw administracji publicznej
wynikajace z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan umownych przez Wykonawce.

. Naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie wyklucza mozliwosci naliczania kar umownych z innego

tytutu.

§ 10. Odstapienie od Umowy

Oprécz przypadkéw wymienionych w Kodeksie cywilnym, innych przepisach obowigzujacego prawa,

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych sytuacjach:

1) gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnic z postanowieniami okreslonymi
w umowie pomimo uprzedniego pisemnego upomnienia lub wezwania Zamawiajgcego W tym
zakresie,

2) gdy Wykonawca nie poedjat wykonania obowigzkow wynikajgcych z ninigjszej umowy lub
przerwat ich wykonywanie, w zwigzku z czym nie bedzie mozliwe wykonanie umowy w terminie,

3) gdy Wykonawca naruszy} przy wykonywaniu umowy prawa 0s0b trzecich w ten sposdb, ze za
naruszenie to odpowiada Zamawiajacy, W inny razacy sposob naruszy! interes Zamawiajgcego lub
dopuscit sig innego razacego naruszenia prawa w zwigzku z wykonywaniem umowy,

4) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

takiego oéwiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie. Termin na zlozenie oéwiadczenia o odstapieniu

wynosi 14 dni od powzigeia wiadomosci o okolicznosciach uprawniajacych do odstgpienia od umowy, a

okreslonych w niniejszym paragrafie.

W przypadku odstapienia od umowy (na podstawie umowy lub ustawy) przez ktorakolwiek ze Stron

Wykonawca moze Zada¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czgsci przedmiotu

Umowy do dnia zlozenia oswiadczenia o odstapieniu.

§ 11, Ubezpieczenie

Ryzyko odpowiedzialnosci za bezpieczefistwo zwigzane z prowadzeniem czynnoéci bedacych
przedmiotem umowy ponosi Wykonawca (w szezegolnosci w zakresie naprawienia szkody osobowej
lub rzeczowej wyrzadzonej osobie trzeciej, w tym pracownikom, wspétpracownikom Wykonawcey lub
Podwykonawcy). '

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada polisg lub inny dokument potwierdzajacy zawarcie umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilngj w zwiazku z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza,
w zakresie zwiazanym z przedmiotem umowy, na kwote 50 000,00 zt brutto oraz zobowiazuje si¢ j3
odnawia¢ przez caly okres obowigzywania umowy (uwierzytelniona kserokopia aktualnie
obowiazujacej polisa stanowi zalgcznik nr 3 do niniejszej umowy).

Ubezpicczenie winno obejmowaé pelen okres realizacji przedmiotu umowy oraz dokonywania
rozliczen. W przypadku zmiany terminéw Wykonawca zobowigzany jest do odpowiedniego
przedhuzenia okresu ubezpieczenia.



4. W przypadku niedopetnienia przez Wykonawce obowigzku ubezpieczenia przez caly okres realizacji
umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy z przyczyn lezacych po stronic Wykonawcey.

§ 12. Zmiany umowy
Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 13, Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy, w trybie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwanego w dalszej czgsci ,RODO”) dane osobowe do przetwarzania, na
zasadach oraz w celu okre$lonym w § 15 niniejszej umowy.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarzac powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza
umowg, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktore chronig prawa
0s0b, ktorych dane dotycza.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze zgodnie z art. 28 ust. 1 RODO zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia
srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z niniejsza
umow3 spetniato wymogi RODO i chronito prawa osdb, ktérych te dane dotycza.

4. Wykonawca oswiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spetniajace wymogi RODO.

§ 14. Zakres i cel przetwarzania danych osebowych
1. Wykonawca bedzie przetwarzal, powierzone na podstawic umowy dane zwykle oraz dane szczegélnych
kategorii pracownikdéw, administratora, kiientéw (najemcow, lokatoréw) administratora itd. w postaci
imion i nazwisk, adresu zamieszkania, nr telefonu.
2. Powierzone przez Administratora dane osobowe beda przetwarzane przez Podmiot przetwarzajacy
wylacznie w celu realizacji niniejszej umowy i w formie elektroniczne;.

§ 15. Obowigzki Wykonawey jako podmiotu przetwarzajacego

1. Wykonawca zobowiazuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw techmicznych 1 organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej starannodci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych.

3.  Wykonawca zobowiazuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim
osobom, ktére bedag przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.

4. Podmiot  przetwarzajacy zobowiazuje si¢  zapewnié zachowanie @ w  tajemnicy,
{0 ktérej mowa w art. 28 ust 3 pkt b RODO) przetwarzanych danych przez osoby, ktore upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zar6wno w trakcie trwania
stosunku pracy lub jakiegokolwiek innego stosunku umownego, jak i po jego ustaniu.

5.  Wykonawca po zakonczeniu §wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem usuwa Administratorowi
wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, chyba Zz¢ prawo Unii lub prawo
panstwa czlonkowskiego nakazuja przechowywanie danych osobowych.

6. W miare mozliwosci Wykonawca pomaga Zamawiajacemu w niezbednym zakresie wywigzywac sig
z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza oraz wywiazywania sig
z obowiazkéw okreslonych w art. 32-36 RODO.

7. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych Wykonawca bez zbednej zwloki zglasza je
Zamawiajacemu w ciagu 24 h.



§ 16. Prawo kontroli

1. Zamawiajacy zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy $rodki zastosowane przez
Wykonawcg przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spelniaja
postanowienia Umowy.

2. Zamawiajacy realizowaé bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawey i z minimum trzy
dniowym jego uprzedzeniem.,

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do usunigeia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Zamawiajacego nie dhuzszym niz 7 dni.

4. Wykonawca udostepnia Zamawiajacemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO.

§ 17. Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

Wykonawca moze powierzyé dane osobowe objgte niniejsza umowa do dalszego przetwarzania

podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzednicj pisemnej zgody

Zamawiajacego.

2. Przekazanic powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie
Zamawiajacego chyba, ze obowiazek taki naktada na Wykonawcg prawo Unii lub prawo pafstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Wykonawca informuje Zamawiajgcego danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Podwykonawca, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu winien spelnia¢ te same gwarancje
i obowigzki jakie zostaly natozone na Wykonawceg w niniejszej wmowic.

4. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajacego za niewywigzanie si¢ ze
spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkow ochrony danych.

§ 18. Odpowiedzialno$é wykonawcy jako podmiotu przetwarzajacego

I. Wykonawca jest odpowiedzialny za udost¢pnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
z trecia umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nicupowaznionym.

2. Wykonawca zobowiazuje sig¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegélnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez
Wykonawce danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwick decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy, a takze o wszelkich
planowanych, o ile sa wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania
u Wykonawcy tych danych osobowych, w szczegdlnosei prowadzonych przez inspektoréw
upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustgp dotyczy wylgcznie
danych osobowych powierzonych przez Zamawiajacego.

§ 19. Rozwiazanie umowy

1. Zamawiajacy moze rozwigzaé ninicjsza umowg ze skutkiem natychmiastowym gdy Wykonawca:

1) pomimo zobowiazania go do usuniecia uchybier stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich

W wyznaczonym terminie,

2) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z ninigjsza umowg lub RODO,

3) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Zleceniodawcy.
2. Bez wzgledu na powyzsze, niniejsza umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie 7a zgodnym

porozumieniem Stron wyrazonym na pi$mie.



§ 20. Klauzula informacyjna - dedykowana osobom reprezentujacym oraz pracownikom

1.

wskazanym w umowie

Zgodnie z treScia Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: Rozporzadzenie lub RODO), Strony ustalaja, iz w zwiazku z zawarciem
ircalizacjg niniejszej uwmowy bede wzajemnie przetwarzaé dane osobowe o0s6b
uczestniczacych w zawarciu i realizacji ninicjszej umowy. Zadna ze Stron nic bedzie
wykorzystywac tych danych w celu innym niz zawarcie i realizacja niniejszej umowy.

. Kazda ze Stron o$wiadcza, ze osoby wymienione w ust. 1, zapoznaly si¢ i dysponuja

informacjami dotyczacymi przetwarzania ich danych osobowych przez druga Strong¢ na
potrzeby realizacji niniejszej umowy, okreslonymi w ust. 3.

. Zgodnie z trescig art. 13 i 14 RODO, Strony informuja, iz:

1) Strony Umowy sa wzajemnic administratorem danych osobowych w odniesieniu do osoby/osob
wskazanych w reprezentacji oraz osoby/osdb podanych do kontaktu w ramach realizacji Umowy.
2) Dane osobowe 0sdb bedacych Stronami niniejsze) umowy przetwarzane sg na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO w celu zawarcia i realizacji niniejszej umowy, a w przypadku reprezentantow
Stron niniejszej umowy i 0sob wyznaczonych do kontaktéw roboczych oraz odpowiedzialnych za
koordynacje i realizacje niniejszej umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celu zwigzanym
z zawarciem i realizacja niniejszej umowy, a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami z tytwlu realizacji niniejszej umowy. Powyzsze dane osobowe
przetwarzane beda rOwniez na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzek wynikajacy z
przepisow rachunkowo-podatkowych).
3) Zrédlem pochodzenia danych osobowych sa wzajemnie wobec siebie Strony niniejszej umowy.
Kategorie odnosnych danych osobowych zawicraja w sobic danc osobowe okreslone w ninigjszej
umowie lub inne dane kontaktowe niezbedne do realizacji niniejszej umowy.
4) Dane oscbowe beda przetwarzane przez Strony przez okres realizacji niniejszej umowy, a po jej
rozwigzaniu lub wygasnigciu przez okres wynikajacy z przepisow rachunkowo-podatkowych.
Okresy te moga zostaé przedhluzone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami z tytuhu realizacji nini¢jszej umowy.
5) Osoby wymienione w pkt. 2 posiadajg prawo do dostepu do tresci swoich danych osobowych;
sprostowania swoich danych osobowych; usunigcia swoich danych osobowych; ograniczenia
przetwarzania swoich danych osobowych; przenoszenia swoich danych osobowych; wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych; w sytuacjach $cisle okresionych
w przepisach RODOQ. Wskazane uprawnienia mozna zrealizowa¢ poprzez kontakt, o ktorym mowa w
pkt. 7. )
6) Niezaleznie od powyzszego osoby te majg réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja, iz przetwarzanie danych osobowych ich dotyczacych
namsza przepisy RODO.
7) Z Inspektorem Ochrony Danych Oscbowych lub osoba odpowiedzialng za ochrone danych
osobowych mozna kontaktowac sie:

a) z ramienia ZKZL sp. z 0.0. mailowo, pod adresem iod@zkzl.poznan.pl

b) z ramienia Wykonawcy mailowo, pod adresem ...........cooviiiiiiiiiiiin
8) Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji ninigjszej Umowy, ich
niepodanie moze uniemozliwic jej zawarcie lub realizacje.
9) Dane osobowe nie bgda poddawane profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji.



Zalaczniki:

2. Aktualny na dziefi zawar:
3. Polisa ubezpieczeniowa
4. Dokumenty potwicrdzajace

10) Strony nie bedg przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej z zastrzezeniem, Ze jezeli przekazanie takie okaze si¢ konieczne dla realizacji
niniejszej umowy, moze mie¢ migjsce wylacznie po pisemnym powiadomieniu drugiej Strony oraz z
zachowaniem odpowiednich zabezpieczen wskazanych w art. 46 RODO.

11) Odbiorcami danych osobowych moga by¢: organy administracji publicznej, jezeli obowiazek
udostepnienia danych wynika z obowigzujacych przepisow prawa; podmioty $wiadczace ustugi
prawne na rzecz Stron oraz inne podmioty $wiadczace ustugi na zlecenie Stron w zakresie oraz celu
zgodnym z niniejsza umows.

§ 21. Postanowienia koncowe
Strony ustalaja, ze postanowienia niniejszej umowy powinny by¢ interpretowane fgcznie
7 wymienionymi dalej zalgcznikami stanowiacymi integralng czesé niniejszej umowy. Jakiekolwiek
wyrazenia uzyte w zafgcznikach maja znaczenie nadane im w Umowie, chyba, ze z tresci zalacznika
wynika wyraznie inne znaczenic.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy maja Zzastosowanic przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz przepisy prawa migjscowego.
Wszelkie spory wynikle na tle realizacji postanowien niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez sad
wiasciwy rzeczowo i miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
Umowa wiaze Strony od dnia jej podpisania.
Strony umowy zobowigzuja si¢ do niezwlocznego, pisemnego powiadomienia o kazdej zmianic adresu
lub innych, przekazanych wczesniej danych kontaktowych.
W przypadku niezrealizowania obowigzku wynikajacego z ust. 5, ostatni znany Stronie adres uwaza si¢
za obowigzujgcy dla dorgezen.
Termin na zlozenie stronie oéwiadczenia woli uwaza si¢ za zachowany, jesli o$wiadczenie zostanie
wystane listem poleconym za posrednictwem operatora pocziowego Poczta Polska S.A. w ostatnim
dniu terminu.
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

(

1. OPZ (opis przedmiotu .L:igm‘rw =AY
ia umowy\pdpis Arejestru lub centralnej ewidencji Wykonawcy;

ocowpnie osdby reprezentujacej Wykonawee.



Zalgcznik nr 1 - OPZ

Opis przedmiotu zamdéwienia

Przedmiotem zamdéwienia jest dostawa licencji Microsoft Office 365 (Microsoft 365 Business Basic) —
maksymalnie 350 sztuk w opcji subskrypcji rocznej (zobowigzanie roczne) wraz z ustugg szkoleniowo-
wdrozeniowg dla potrzeb spotki Zarzad Komunalnych Zasobéw Lokalowych sp. z 0.0., ul. Matejki 57, 60-
770 Poznan.

Przedmiotem zamdwienia objeta jest:

1. Dostawa licencji Microsoft Office 365 (Microsoft 365 Business Basic) — zobowiazanie roczne (12
miesigcy)

Maksymalna ilosé licencji przewidzianych przez Zamawiajacego - 350 sztuk.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmniejszenia zaméwienia w zakresie dostarczanych licencji, przy
czym minimalna ilo$¢ licencji do uruchomienia przewidziana przez Zamawiajacego wyniesie 250 sztuk

250 sztuk licencji zostanie dostarczonych i uruchomionych przez Wykonawce w terminie 7 dni od dnia
podpisania umowy. Pozostale licencje beda uruchamiane sukcesywnie w zaleznosci od zapotrzebowania
Zamawiajgcego (np. w przypadku zatrudnienia nowych pracownikéw), o czym Zamawiajacy poinformuje
Wykonawce. W takim wypadku Wykonawcea jest zobowiazany do uruchomienia licencji w ciagu 7 dni od
uzyskania informacji przekazanej przez Zamawiajacego w tym zakresie, przy czym zgloszenie
Zamawiajgcego na uruchomienie wskazanych licencji moze nastapi¢ w terminie maksymalnie jednego roku
od dnia podpisania umowy.

2. Usluga szkoleniowo-wdrozeniowa
Ustuga bedzie obejmowac:

1. 2 dni szkoleniowe:

- szkolenie dla administratoréw systemu — 4 osoby

- szkolenie odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego

- 2 dni szkoleniowe po 6h

- zakres szkolenia: instalacja/wdrozenie/konfiguracja produktéw Microsoft w ramach licencji
Microsoft 365 Business Basic; omdwienie mozliwych opcji w produktach, zalety/wady kazdych
rozwigzaf; omowienie skutkow wlaczenia/wylaczenia danych opcji we wdrazanych produktach;
omdéwienie integracji pomigdzy produktami; przedstawienie ryzyk wigzacych si¢ z udostgpnieniem
czesci funkcjonalnosci w Internecie.

2. 3 dni szkoleniowo-wdrozeniowe:

- szkolenie powinno byé przeprowadzone przez specjaliste od wdrozen produktéw typu Microsoft
Teams, Exchange, SharePoint, OneDrive
- szkolenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajacego
- zakres obowigzkéw po stronie Wykonawcy:
a. pomoc w konfiguracji i uruchomieniu produktéw:

» MS Exchange — konfiguracja domeny, uruchomienie skrzynek pocztowych,
kalendarzy, ksiazki adresowej, synchronizacja z lokalng baza ActiveDirectory,
szkolenie dla administratorow

r MS Teams - uruchomienie produktu, synchronizacja z lokalng baza
ActiveDirectory, szkolenie dla administratorow
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» MS OneDrive — uruchomienie produktu, synchronizacja z lokalna baza
ActiveDirectory, szkolenie dla administratoréw
= MS SharePoint — uruchomienie produktu, synchronizacja z lokalng baza
ActiveDirectory, szkolenie dla administratoréw
b. zapewnienie optymalnej konfiguracji w momencie uruchomienia;
c. 3 dni szkoleniowo-wdrozeniowe po 6h

Ushiga wdrozeniowo-szkoleniowa zostanie wykonana przez Wykonawce w ciggu 14 dni od podplsama
umowy, przy czym konkretny termin szkolenia zostanie ustalony przez Zamawiajacego w porozumieniu z

Wykonawca.

Odbiér ushugi wdrozeniowo-szkoleniowej przez Zamawiajacego nastapi po j¢j wykonaniu przez
Wykonawce, w siedzibic Zamawiajacego przy ul. Matejki 57 w Poznaniu, na podstawie podpisanego przez
obie strony protokotu odbioru.
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