Ustugi Pogotowia Technicznego i konserwacji

Istotne Postanowienia Umowy
Umowanr ..................ooveninnn.

zawarta na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 styczni 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(. Dz. U. 22018 r. poz. 1986 ze zm.)

w Poznaniu w dniu ..................... 2019 roku pomiedzy:

Miastem Poznan —Zarzadem Transportu Miejskiego w Poznaniu, z siedziba w Poznaniu, ul. Matejki
59, 60-770 Poznan, NIP 209-00-01-440, REGON 631257822

w imieniu i na rzecz ktérego dziata, na podstawie umowy o zarzadzanie z dnia 01.06.2016 roku, nr:
ZTM.TE.5314.16.2016, Zarzad Komunalnych Zasobéw Lokalowych sp. z o.0. ul. Matejki 57, 60-
770 Poznan, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000483352, posiadajagca NIP
2090002942, REGON 302538131, ktdrg reprezentuje:

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

zwanym/3 w dalszej tresci Umowy ,,Wykonaweg”,

zwanymi w dalszej tresci Umowy lacznie ,,Stronami”, a kazda ,,Strona”.

§1
Definicje i skroty przyjete przez Zamawiajacego

1. Awaria — nagle, niezamierzone uszkodzenie elementu lub struktury nieruchomosci lub jej czeseld,
podlegajace naprawie.
2. Katastrofa — nagle niezamierzone, zniszczenie nieruchomosci lub jej czesci.

3. Dewastacja—umyslne lub nieumysine zniszczenie lub uszkodzenie nieruchomosci lub jej czesci.
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Usuwanie Awarii, Katastrofy i Dewastacji — czynnosci podejmowane przez Wykonawce,
polegajgce na usuwaniu przyczyn i skutkéw Awarii, Katastrofy lub Dewastacji.
Pogotowie Techniczne - stuzby Wykonawcy reagujace w przypadku wystapienia Awarii,
Katastrof lub Dewastacji lub wszelkich innych zdarzen, ktére wywolaly lub moga wywolaé
Jakiekolwiek negatywne skutki dla nieruchomosci, 0s6b i mienia.
Konserwacja — czynnosci polegajace w szczeg6lnosci na drobnych naprawach (naprawy biezace)
poszczegblnych  elementéw  Nieruchomosci 1  terendw, niezbednych do utrzymania
Nieruchomosci i jej otoczenia w nalezytym stanie technicznym, obejmujace likwidacje przyczyn
i skutkéw zdarzen mogacych spowodowaé przedwczesne niszczenie Nieruchomosei lub jej
elementéw i urzadzen oraz obejmujace zapobieganie powstania uszkodzen mogacych
spowodowac¢ przedwczesne zniszezenie lub zuzycie jej elementdw i urzadzen.
Nieruchomos§¢ —~ budynek wraz z dzialka/dziatkami geodezyjnymi do niego przynaleznymi.
Na uzytek niniejszej umowy strony ustalaja, ze w sktad nieruchomosci wehodzi w szezegdlnoscei:
budynek i jego czesci; obiekty budowlane lub ich czgsci; urzadzenie budowlane (m. in. instalacje
i urzadzenia techniczne, elementy konstrukcyjne, elementy rusztowan, elementéw urzadzen
formujgcych, scianek szczelnych i obudéw wykopow) lub ich czesci; obiekty matej architektury
lub ich czgsci; tymczasowe obiekty budowlane lub ich czgéei, budowle lub ich czescei,
- w rozumieniu ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (t,j. Dz. U. 22018 r. poz. 1202 ze
zm.).
§2
Oswiadczenia
Wykonawca oswiadcza, ze:
jest uprawniony do wystepowania w obrocie prawnym zgodnie z wymogami ustawowymi,
niezbednymi do wykonania przedmiotu Umowy;
posiada uprawnienia, dysponuje wiedzg i doswiadczeniem, a takze potencjalem ekonomicznym
i technicznym oraz pracownikami zdolnymi do wykonania przedmiotu Umowy;
znajduje sie w sytuacji finansowej zapewniajacej prawidtowe wykonanie przedmiotuUmowy;
uzyskatl wszelkie dane i wyjasnienia niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy;
posiada polise lub inny dokument potwierdzajacy =zawarcie umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z prowadzona dzialalnoscia gospodarcza, w zakresie
zwiazanym z przedmiotem niniejszej Umowy, na kwotg 90.000,00 zl oraz zobowigzuje sie ja
odnawia¢ przez caly okres obowigzywania Umowy (aktualnie obowiagzujaca polisa stanowi
zalgcznik nr 4 do niniejszej Umowy). Zakres ubezpieczenia powinien obejmowaé w szczegdlnosci
szkody w mieniu powierzonym (ruchomosciach i nieruchomosciach), pozostajacym w pieczy lub
pod kontrola Wykonawcy, szkody wyrzadzone w mieniu przekazanym w celu wykonania obrébki,
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naprawy, testow lub innych podobnych czynnosci lub prac, a takze szkody wyrzadzone przez
podwykonawcéw Wykonawcey (rozszerzenie wymagane w sytuacji, gdy Wykonawca korzysta
z ustug podwykonawcow).

W sytuacji utraty waznosci polisy stanowiacej zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy, Wykonawca
zobowiazuje si¢ przedlozy¢ Zamawiajacemu odnowiong polise w terminie do 14 dni od daty
zawarcia nowej umowy ubezpieczenia, odpowiadajgcej warunkom okre$lonym w ust. 1 pkt. 5.
Wykonawca zobowigzany jest dysponowaé w czasie trwania umowy osobami posiadajacymi
odpowiednie uprawnienia/kwalifikacje do nadzorowania wykonywanych ustug.

Wykonawca zobowigzany jest wykonywac niniejsza umowe z zachowaniem nalezytej starannosci,
zasad bezpieczefistwa bhp 1 p.poz, wlasciwej organizacji pracy, zasad wiedzy technicznej,
obowigzujgcych norm oraz przepisow prawa, w szczeg6lnosci Prawa budowlanego, na warunkach
ustalonych niniejszg umowsa.

Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie czynnosci zwiazane z realizacja niniejszej umowy,

wykonywane bgda przez osoby posiadajace odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje.

§3
Przedmiot umowy
Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji ushugi polegajace na:

a) zapewnieniu calodobowego Pogotowia Technicznego poprzez niezwloczne reagowanie na
zgloszenia Zamawiajacego i uzytkownikéw zasobu w przypadku wystapienia
w szczegolnosci Awarii, Katastrof i Dewastacji w Nieruchomosci lub wszelkich innych
zdarzen z zakresu branzy elektrycznej, c.o., gazowej, wodno-kanalizacyjnej, urzadzen
hydroforowych, pokry¢ dachowych, przewodéw kominowych: dymowych, spalinowych,
wentylacyjnych i innych elementéw wyposazenia Nieruchomosci , ktére wywotaty lub moga
wywolac jakiekolwiek negatywne skutki dla stanu Nieruchomosci, w szczegdlnosci poprzez
Usuwanie Awarii, Katastrofy i Dewastacji, w tym prowadzenie niezbednych prac
zabezpieczajacych istnicjgce instalacje i urzadzenia techniczne. Wykonawca przystapi do
bezposredniej likwidacji przyczyn Awarii, Katastrofy lub Dewastacji w miejscu zdarzenia
w terminie nie dluzszym niz 90 minut od chwili podjecia informacji przez Wykonawce
o0 zdarzeniu. Czas dojazdu moze wydluzy¢ sie jedynie w sytuacjach wyjatkowych,
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, w szczeg6lnosei takich jak: gwaltowne zjawiska
atmosferyczne, zamkniecia ulic itp.

b) Konserwacji, w tym w szczegolnosci wykonywaniu ushug z zakresu stolarki otworowej,

instalacji elektrycznej, c.o., gazowej, wodno-kanalizacyjnej, urzadzen hydroforowych,
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pokry¢ dachowych, przewodéw kominowych: dymowych, spalinowych, wentylacyjnych
i innych elementéw wyposazenia Nieruchomosci.
2. Wykaz Nieruchomosci stanowi zalacznik nr 1 do umowy.
3. Konserwacja nie obejmuje budynku siedziby Zamawiajacego, potozonego przy ul. Matejki 59
w Poznaniu.
§4
Termin realizacji umowy

Termin realizacji przedmiotu Umowy: od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2019 r.

§5
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

1. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikle z jego dziatan
lub zaniechan oraz oséb lub podmiotéw, przy pomocy ktérych wykonuje czynnosci wynikajace
z umowy, albo ktorym wykonywanie tych czynno$ci powierza.

2. Wykonawca zobowigzany jest takze zwrdci¢c Zamawiajgcemu kwoty stanowigce rownowartosé
wszelkiego rodzaju kar pienigznych, grzywien, odsetek, odszkodowan i innych naleznosci lub optat
naleznych w postgpowaniu administracyjnym, karnym, cywilnym lub innym natozonych na
Zamawiajacego, a powstalych na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez
Wykonawce jego zobowigzan wynikajacych z umowy.

3. W razie zaistnienia w zwigzku z realizacjg niniejsze] umowy nieszczesliwego wypadku lub
wyrzadzenia szkody osobom trzecim lub Zamawiajacemu, Wykonawca zobowiagzany jest udzieli¢
Zamawiajgcemu wszelkich informacji w celu ustalenia przyczyn i okolicznoséci powstania
wypadku lub szkody.

4. Odpowiedzialnosé¢ za bezpieczenstwo osdb skierowanych przez Wykonawce do realizacji
czynno$ci wynikajacych z niniejszej umowy oraz skutki mogace wynikna¢ z nieszezg$liwych
wypadkow przy ich realizacji, spoczywa na Wykonawcy.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy na

zasadach przewidzianych w niniejszej umowie i Kodeksie cywilnym.

§6
Zmiany postanowien umowy

1. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem ich niewaznosci.

2. Zmiana umowy na wniosek Wykonawcy wymaga okolicznosci uprawniajacych do dokonania

tej zmiany.
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§7

Podwykonawstwo
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot Umowy silami wlasnymi i podwykonawcow.
Zlecanie ustug podwykonawcom dopuszczalne jest w przypadku ustug o wartosci przekraczajacej
kwote 350,00 zi netto.
Podwykonawstwo nie zmienia zobowigzan Wykonawcy. Wykonawca jest odpowiedzialny za
dziafania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy, jego przedstawicieli lub pracownikéw w takim
samym zakresie jak za swoje dzialania.
Jakakolwiek przerwa w realizacji przedmiotu Umowy wynikajaca z przyczyn lezacych po stronie
Podwykonawcy bedzie traktowana jako przerwa wynikla z przyczyn zaleznych od Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o zleceniu wykonania czesci
przedmiotu Umowy wraz z podaniem danych identyfikujacych Podwykonawce i powierzonego

zakresu w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

§8

Zasady realizacji przedmiotu umowy
Zadaniem Pogotowia Technicznego jest szybkie reagowanie w sytuacjach naglych, w tym
w przypadku wystapienia Awarii, Katastrofy lub Dewastacji. Usuwanie Awarii, Katastrof
i Dewastacji obejmuje wszelkie dzialania majace na celu zapewnienie funkcjonowania instalacji
oraz niedopuszczenie do poglebiania si¢ ewentualnych skutkéw powstatej Awarii, Katastrofy badz
Dewastacji. Wykonawca zapewnia Pogotowie Techniczne calodobowo.
Osoby realizujgce Pogotowie Techniczne powinny posiadaé¢ wszelkie niezbedne dla prawidtowego
wykonywania przedmiotu umowy uprawnienia oraz Swiadectwa kwalifikacyjne. Pogotowie
Techniczne powinno dysponowa¢ sprzetem, materiatami i $rodkami transportu niezbednymi do
realizacji zadan powierzonych w ramach wykonywania przedmiotu Umowy.
Likwidacja skutkéw Awarii, Katastrofy lub Dewastacji powinna odbywa si¢ w mozliwie
najkrétszym czasie. Po kazdorazowym Usunigciu Awarii, Katastrofy lub Dewastacji, upowaznieni
przedstawiciele Stron sporzadzaja protokot potwierdzenia i odbioru wykonanych ustug, .
Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania Konserwacji zgodnie ze zgloszeniami
otrzymanymi od Zamawiajacego, Zarzagdu Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z o.0.,
wykonawcy ushug sprzatania na Nieruchomosci, wykonawcey ustugi ochrony Nieruchomosei lub
pracownikdw Nieruchomosci.
W przypadku zlecenia zakresu Konserwacji o wigkszym stopniu skomplikowania Zamawiajacy

uzgodni (pisemnie lub telefonicznie) termin wykonania ustug z Wykonawea przed ich zleceniem.
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Zamawiajacy, moze zadaé od Wykonawcy sporzadzenia kalkulacji dla ushug objetych zakresem

Konserwacji, ktére zamierza zleci¢ do wykonania i zwrotnego jej przestania w okreslonym przez

siebie terminie, nie dluzszym niz 5 dni iz tego tytulu wykonawcy nie przyshiguje dodatkowe

wynagrodzenie. Ustugi beda rozliczane na podstawie zaakceptowanej przez Zamawiajacego
kalkulacji.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania podczas realizacji niniejszej umowy, wylgcznie

wyrobow, materialéw oraz urzgdzen posiadajacych aktualne dokumenty zezwalajace na uzywanie

ich oraz na stosowanie w budownictwie, zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w tym zakresie.

Na kazde Zgdanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé wymagane atesty

i aprobaty techniczne na wbudowane materialy i urzadzenia.

Wykonawca zobowiazany jest do gromadzenia i usuwania odpadow powstalych w zwiazku

realizacja niniejszej umowy, stosownie do obowigzujacych w tym zakresie przepiséw oraz

usuwania tych odpadéw we wlasnym zakresie i na wlasny koszt.

Do obowiazkéow Wykonawcy nalezy takze:

1) minimalizowanie ucigzliwego wplywu wykonywanych ustug na otaczajgce srodowisko
1 uzytkownikéw Nieruchomosci oraz okolicznych obiektow,

2) uczestniczenie w przeprowadzanych przez Zamawiajacego kontrolach realizacji niniejszej
umowy,

3) w przypadku zaistnienia konieczno$ci wylaczenia zasilania Nieruchomosci w energie
elektryczna, dostawy wody, ciepla, gazu itp. w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
niezbednych do realizacji ustug wynikajacych z zakresu niniejszej umowy, Wykonawca
zobowigzany jest zawiadomi¢ o powyzszym fakcie upowaznionego pracownika
Zamawiajacego, o ktorym mowa w § 9 ust.2 niniejszej umowy,

4) uporzadkowanie miejsca pracy po wykonanych czynnosciach,

5) naprawa na wlasny koszt 1 doprowadzenie do stanu poprzedniego, wszelkich uszkodzen lub
zniszczen Nieruchomosci spowodowanych na skutek dzialania Wykonawcy,

6) wyposazenie pracownikow realizujacych czynnosci objete niniejsza umowa w schludny ubior
roboczy oraz egzekwowanie umieszczania przez nich w widocznym miejscu na ubraniu
roboczym identyfikatorow, zawierajacych co najmniej nastgpujace dane: imig, nazwisko
1 nazwa firmy,

7) umieszczenie w kazdym obiekcie objetym niniejsza umowa informacji o numerach alarmowych
Wykonawcy, na ktore nalezy zglasza¢ Awarie, Katastrofy lub Dewastacje,

8) na kazde zadanie Zamawiajgcego przerwanie wykonywanych czynnosci objetych niniejsza
umowag wraz z zabezpieczeniem miejsca wykonanych prac przed dostepem oséb trzecich oraz

przed ich zniszczeniem,
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9) niezwloczne powiadamianie Zamawiajacego o zauwazonych i ujawnionych na Nieruchomosci
zagrozeniach dla zycia i zdrowia,
10)w sytuacji zagrozenia zycia, zdrowia lub mienia doraznie zabezpieczenie miejsca zdarzenia.
Pogotowie Techniczne dziala w $cislej wspdlpracy z dostawcami mediéw (gazu, energii
elektrycznej, energii cieplnej, dostawcami ustug wodociagowo-kanalizacyjnych i innymi),
Pogotowiem Gazowym, Pogotowiem Ratunkowym, Straza Pozarng, Straza Miejska, Policja
i innymi wlasciwymi stuzbami.
Zgloszenia dotyczgce Awarii, Dewastacji lub Katastrofy beda dokonywane telefonicznie pod
numery alarmowe ................. dostepne calg dobg, adres e-mail .........................
Kazdorazowo czynno$¢ Usuwania Awarii, Katastrofy lub Dewastacji oraz Konserwacji
Wykonawca potwierdza w rejestrze zgloszen, oraz wypisuje Druk zgloszenia. Druk zgloszenia
powinien w szczegolnosci zawiera¢ informacj¢ o miejscu, dacie i godzinie zdarzenia/zgloszenia,
zglaszajgcym, zakresie zdarzenia, wykonanych czynnosciach. Ponadto, Wykonawca zobowiazany
Jest utrwala¢ zgloszenia elektroniczne i telefoniczne oraz przechowywaé je przez okres 3 miesiccy
na nosniku danych.
Druk zgloszenia powinien by¢ podpisany przez osobe dokonujgcg czynnosci Usuniecia Awarii,
Katastrofy lub Dewastacji oraz potwierdzony przez Zamawiajacego, Zarzad Komunalnych
Zasobow Lokalowych Sp. z 0.0. lub pracownika Nieruchomosci, na ktérej miato miejsce zdarzenie.
W przypadku ustug wykonywanych w ramach przedmiotu Umowy opiewajgcych na kwote
powyzej 500 zt netto, Wykonawca zobowigzany jest uzgodnié z Zamawiajacym zakres i koszt
ustug, chyba ze zwloka w wykonaniu uslug powodowaé bedzie zagrozenie zdrowia i Zycia
uzytkownikéw Nieruchomosci. W tym przypadku Wykonawca przystepuje do wykonania ustug
niezwiocznie, z jednoczesnym powiadomieniem Zamawiajacego o koniecznosci ich wykonania.
W przypadku uslug o wartosci powyzej 500 zt netto Zamawiajacy zobowigzany jest
do zaakceptowania lub pisemnej odmowy akceptacji zakresu ustlug niezwlocznie, nie pdzniej
Jednak niz w terminie trzech dni od dnia otrzymania zgloszenia od Wykonawcy, z zastrzezeniem,
iz zwloka w wykonaniu ustug powodowa¢ bedzie zagrozenie zdrowia i zycia uzytkownikéw
Nieruchomosci. W razie nicuzyskania przez Wykonawce akceptacji lub odmowy akceptacji
napraw przez Zamawiajacego, Wykonawea nie jest uprawniony do wykonania ushig.
W przypadku niewywigzywania si¢ Wykonawcy z zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy,
Zamawiajacy ma prawo powierzy¢ ich wykonanie osobie trzeciej, obciazajac kosztami
Wykonawece, na co Wykonawca niniejszym wyraza zgode.
Zlecenie przez Zamawiajgcego wykonania ustug przez osoby trzecie nie zwalnia Wykonawcey od
obowiazku uiszczenia kar umownych i zaspokojenia ewentualnych dalszych roszczen

odszkodowawczych Zamawiajacego.
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15. Wykonawca zobowigzany jest do kazdorazowego udokumentowania czynnosci Usunieci Awarii,
Katastrofy lub Dewastacji, a takze udokumentowania wykonania Konserwacji poprzez

sporzadzenie dokumentacji fotograficznej z przeprowadzonych czynnosci/ustug.

§9
Przedstawiciele stron
1. Osobami wskazanymi do kontaktu ze strony Wykonawcy sa: ................ . stuzbowy telefon nr
............ e-mail: ................, e mail stuzgcy do przesylania zlecen:..............
2. Osobami wskazanymi do kontaktu ze strony Zamawiajacego sg:................. . shuzbowy telefon nr
...... ,e-mail: .........

3. Zmiana os6b wyznaczonych do kontaktu, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie stanowi
zmiany niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowiazany jest informowa¢ Zamawiajacego o kazdej zmianie 0s6b wskazanych do
kontaktu, zmianie stuzbowych numeréw telefonicznych oraz adresu
e-mail, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, niezwlocznie, nie p6znicj jednak niz w
ciagu 24 godzin.

5. W przypadku nie zrealizowania obowigzku, o ktérym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu zlecenie

wysylane na dotychczasowy adres e-mail uznawane bedzie za skutecznie przekazane,

a Wykonawca ponosi wszelkie tego skutki.

§10
Wynagrodzenie i jego platnosé

1. Ryczaltowe wynagrodzenie miesigczne za S$wiadczenie uslugi pogotowia technicznego oraz
prowadzenia rejestru zgloszen, Wynosi: ........................ zt netto (stownie: ........... )
powigkszone o podatek VAT wedlug stawki obowigzujacej w momencie powstania obowiazku
podatkowego, ktéry na dziefi zawarcia umowy stanowi 23%, co stanowi warto$¢ ....... zt brutto
(stownie: ............ ).

2. Wynagrodzenie ryczattowe za wykonanie Pogotowia Technicznego oraz prowadzenia rejestru

zgloszen na poszczegdlnych Nieruchomogdceiach wynosi miesigcznie:

1) Garbary — Dworzec Autobusowy —......... z} netto,

2) Srédka — Dworzec Autobusowy — .......... zt netto,

3) Starolecka/Ksigzeca — Dworzec Autobusowy — ....... zl netto,
4) Rataje — Dworzec Autobusowy —........ zl netto,

5) Gorezyn — Dworzec Autobusowy — ......... zt netto,

6) Sobieskiego — Dworzec Autobusowy —......... zl netto,
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7) Junikowo — Dworzec — ........ zt netto,

8) Debiec — Punkt Sprzedazy Biletow — ...... zt netto,

9) Kupiec Poznanski — Punkt Obstugi Klienta —........... zl netto
10) Ogrody — Punkt Obstugi Klienta—........... zl netto

11) Matejki 59 — siedziba ZTM — ...... zl netto.

. Laczne ryczaltowe wynagrodzenie za swiadczenie uslugi pogotowia technicznego za caly okres
obowigzywania niniejszej umowy, zgodnie z oferta Wykonawcy wynosi: .......... zt brutto (stownie:
............. %

. Do rozliczen wykonanych ustug w ramach Konserwacji stosowana bedzie stawka netto za
roboczogodzing w wysokosci ...... 7 (STOWIMIE! i ssmisiammnins s zlote 00/100), co stanowi ......
zl brutto (stownie: .................. ) z 23% stawka podatku VAT, wynikajacg z obowiazujacych

na dzien wystawienia faktury przepiséw prawa podatkowego.
. Calkowite wynagrodzenie za wszystkie czynnosci (ustugi) opisane w Umowie nie przekroczy kwoty
netto plus podatek VAT 23%, tj. ....oooovviiiiiin... zt brutto (stownie:

........................... ) za nieruchomosci wymienione w ust. 2 pkt. 1-10 oraz ..........................
netto plus podatek VAT 23%, t). .ooovevviiviineiinen.. zt brutto (sfownie: ................. ) za
nieruchomos¢ wymienione w ust. 2 pkt. 11 niniejszego paragrafu.
. Rozliczenie prac w ramach Konserwacji nastapi na podstawie kosztoryséw powykonawczych
opartych o protokoly koncowego odbioru i obmiary prac sporzadzane zgodnie z przedmiarem,
slepym kosztorysem, o ile zostanie wczesniej dostarczony przez Zamawiajacego. Kosztorysy
powykonawcze beda sporzadzane w oparciu o kosztorys Slepy. jezeli byt on dostarczony przez
Zamawiajgcego, lub w oparciu o jednostkowe naklady rzeczowe okre$lone w katalogach naktadow
rzeczowych (KNR) wydanych przez Ministra Gospodarki Przestrzennej i Budownictwa. Jezeli w
tym wydawnictwie brak jest naktadéw dla danej pracy dopuszcza si¢ stosowanie KNR wydanych
przez WACETOB. Jezeli réwniez wtym wydawnictwie brak jest nakladéw rzeczowych
wykonywanych — prac  dopuszcza sie stosowanie wycen indywidualnych, kazdorazowo
zaakceptowanych przez pracownika obstugi technicznej lub inspektora nadzoru Zamawiajacego.
. W przypadku, gdy zlecone prace w ramach Konserwacji nie wystepuja w KNR Wykonawca dokona
wyceny indywidualnej i uzgodni z Zamawiajacym ich warto$é przed przystgpieniem do wykonania.
Kosztorysy powykonawcze, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej, beda wykonywane w oparciu
o ceny i wskazniki narzutow:

a) stawka robocizny kosztorysowej wg stawki godzinowej brutto podanej w ust. 4 niniejszego

paragrafu pomniejszonej o koszty posrednie, zysk i warto$é podatku VAT.
b) ceny materialéw i wyrobéw budowlanych (M) beda rozliczane wedtug $rednich cen wraz

z kosztami zakupu, zamieszczonych w kwartalnych zeszytach zawierajacych informacje
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ocenach ,SEKOCENBUD” wydawanych przez O$rodek Wdrozei Ekonomiczno-
Organizacyjnych Budownictwa ,Promocja” Sp. z o0.0. w Warszawie, w kwartale
poprzedzajacym wykonanie robét

ceny materialow i wyrobéw budowlanych (M), ktére nie sa zamieszczone w zeszytach
zawierajgcych informacje o cenach ,,SEKOCENBUD” wydawanych przez Oérodek Wdrozen
Ekonomiczno-Organizacyjnych Budownictwa ,,Promocja” Sp. z 0.0. w Warszawie, beda
rozliczane na podstawie faktur za ich zakup, bez doliczania kosztéw zakupu.

praca sprzetu (S) bedzie rozliczana zgodnie z informacjami zamieszczonymi w zeszytach
zawierajacych informacje o cenach ,,SEKOCENBUD” wydawanych przez Osrodek Wdrozen
Ekonomiczno-Organizacyjnych Budownictwa ,Promocja” Sp. z o0.0. w Warszawie
(w przypadku posiadania przez Wykonawce wlasnego sprzgtu) lub faktura VAT wystawiona
za najem sprzetu, o ile ceny te nie beda wyzsze od $rednich cen najmu w kwartale
poprzedzajacym wykonanie robot, zamieszczonych w zeszytach zawierajacych informacje
o cenach ,SEKOCENBUD” wydawanych przez Os$rodek Wdrozen Ekonomiczno-
Organizacyjnych Budownictwa ,,Promocja” Sp. z 0.0. w Warszawie.

w przypadku, gdy proponowana cena najmu sprzetu bedzie przewyzszaé $rednie ceny
zamieszczone W zeszytach zawierajacych informacje o cenach ,SEKOCENBUD”
wydawanych przez Osrodek Wdrozen Ekonomiczno-Organizacyjnych Budownictwa
»Promocja” Sp. z o.0. w Warszawie Wykonawca musi uzyskaé wczesniej pisemna
lub przekazang w formie elektronicznej, zgode Zamawiajgcego.

wskaznik kosztow zakupu (Kz) od warto$ci materiatow (M) 0% ( stownie zero %)
wskaznik narzutu kosztéw posrednich (Kp) - procent od wartoéci robocizny (R) i pracy
sprzetu (S) 65% ( stownie szesédziesiat pigé %)

wskaznik narzutu zysku (Z) - procent od wartosci robocizny (R), pracy sprzetu (S) i kosztéw

posérednich (Kp) 12% (slownie dwanascie %)

9. Rozliczenie ustlug wykonanych w ramach Konserwacji nastapi¢ moze réwniez na podstawie

10.

12.

zlozonej przez Wykonawce oferty sporzadzonej na wniosek Zamawiajgcego na konkretne zadanie.

Wykonawca na fakturze rozdzieli pozycje dotyczgce ryczaltu za Pogotowie Techniczne

1 pozostatych wykonanych ustlug w ramach Konserwacji. Do faktury Wykonawca zalaczy wszelkie

niezbedne dokumenty, w tym dokumentacje fotograficzng oraz kosztorysy powykonawcze.

Wykonawca wystawi dwie odrgbne faktury — jedna za nieruchomosci wyszczegdlnione w ust.

6 pkt 1) do 10) oraz drugg na nieruchomos¢ wyszczegolniong w ust. 6 pkt 11).

Faktury nalezy wystawi¢ na Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, z siedzibg
przy ul. Matejki 59, 60-770 Poznani NIP209 00 01 440, REGON 302538131 i doreczy¢ do Zarzadu
Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z o.0., Punkt Obstugi Klienta nr 3 przy ul. Janiny

10
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Lewandowskiej 4/6a (poprzednio ul. 23 Lutego), Poznaii wraz z kompletem niezbednych
dokumentow.

Wynagrodzenie Wykonawcy regulowane bedzie przez Zamawiajacego na podstawie faktur
i platne bedzie w terminie 21 dni od daty dorgczenia do siedziby do Zarzadu Komunalnych Zasobéw
Lokalowych Sp. z 0.0., Punkt Obstugi Klienta nr 3 przy ul. 23 Lutego 4/6a prawidlowo wystawionej

faktury, przelewem na wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy.

§ 11
Rozwigzanie umowy
Zamawiajgcy uprawniony jest do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
w nastepujacych sytuacjach:
1) gdy Wykonawcy lub osobom, za ktére ponosi on odpowiedzialnosé, przypisaé mozna dzialania
na szkode¢ Zamawiajacego,
2) Wykonawca zaprzestal $wiadczenia ustug objetych niniejsza umowsg i pomimo wezwania nie
przystapit do realizacji umowy, a przerwa trwa co najmniej 2 dni,
3) Wykonawca dopuscil si¢ pieciokrotnego nieterminowego lub nienalezytego wykonania
Pogotowia Technicznego,
4) gdy Wykonawca nie posiada aktualnego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej.
Rozwigzanie umowy z przyczyn okreslonych w niniejszym paragrafie nie wylgcza zastosowania
kar umownych badz dochodzenia roszczen odszkodowawczych na zasadach ogdlnych.
Rozwigzanie umowy wymaga pod rygorem niewaznosci zachowania formy pisemnej z podaniem
uzasadnienia.
W przypadku rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym przez Zamawiajgcego,
Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu nalezycie wykonanej czesci
Umowy.
W przypadku rozwigzania umowy Wykonawca ma obowiazek sporzadzi¢ przy udziale
Zamawiajacego protokdt z czynnosci bedacych w trakcie realizacji, wedlug stanu na dzien
rozwiazania umowy. W przypadku braku wspolpracy ze strony Wykonawcy, Zamawiajacy

komisyjnie, w formie protokohu, dokona inwentaryzacji czynnosci w trakcie wykonywania.

§12
Kary umowne
Strony ustalaja, iz w przypadku niewykonania, nieterminowego wykonania, badz nienalezytego

wykonania umowy Wykonawca zostanie obciazony karami umownymi.

2. Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne:

11
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za rozwigzanie umowy przez ktéragkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey,
w wysokosci 10% 1acznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktorym mowa § 10 ust. 5
niniejszej umowy, niezaleznie od ewentualnych innych kar umownych naliczonych na
podstawie pozostatych punktéw, w niniejszym ustepie.

za przekroczenie terminu wskazanego w §3 ust. 1 pkt a) w wysokoscei 500,00 zi (stownie: pieéset
zlotych) za kazdy stwierdzony przypadek oraz dodatkowo 500,00 zt (stownie: pigéset ztotych)
za kazda godzing opdznienia,

za naruszenie przepisow wynikajgcych z Prawa budowlanego lub przepiséw wykonawczych
w wysokosei 1.000,00 zt brutto (stownie: jeden tysiac zlotych) za kazdy stwierdzony przypadek.
Kary umowne stajg si¢ wymagalne z dniem wystapienia zdarzenia aktualizujgcego obowigzek
ich naliczenia, bez koniecznoéci kierowania odrgbnego wezwania do ich zaplaty.
Zamawiajgcy moze potraci¢ nalezng mu kar¢ umowng z dowolna naleznosciag przystugujaca
Wykonawcy wzglgdem Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci z wynagrodzeniem umownym,
na co Wykonawca wyraza nieodwolalng zgode.

Zamawiajacemu przyshuguje prawo zadania odszkodowania przewyZszajgcego wysokosé

zastrzezonych kar umownych, na zasadach ogélnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

§13

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

W zwigzku z zawarciem niniejszej Umowy, Strony zawieraja umowe o powierzeniu przetwarzania

danych osobowych, ktora stanowi zatacznik nr 5 do Umowy.

§14

Informacje poufne

1. Strony zobowiazuja si¢ do bezwzglednego zachowania poufnoéci wszelkich informacji uzyskanych

w trakcie realizacjininiejszej umowy i nieujawniania ich osobom trzecim, zardwno w czasie trwania

umowy, jak réwniez po jej rozwigzaniu. Obowiazek ten jest nicograniczony w czasie.

. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikle

z ujawnienia osobom trzecim jakichkolwiek danych Zamawiajgcego stanowigcych tajemnice

przedsigbiorstwa, zgodnie z obowiazujacym prawem, a w szczegdlnosci Ustawg z dnia

16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2018 poz. 419 ze zm.), przy czym

dokumenty objete tajemnica przedsigbiorstwa musza by¢ oznaczone klauzula ,,Informacje

stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16.04.1993 r.

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji”,

12
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Zalaczniki do umowy:
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Kara umowna za naruszenie obowigzkéw okreslonych w ust.1 lub ust. 2 niniejszego paragrafu
wynosi 5 000,00 PLN, za kazdy stwierdzony przypadek, przy czym nie wylacza to prawa
Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych w przypadku
wystapienia szkody o warto$ci wyzszej niz zastrzezona kara umowna.
Wykonawca moze ujawni¢ informacje, o ktérych mowa w ust. 1:

1) zazgoda Zamawiajacego,

2) w przypadkach okreslonych przepisami prawa.

§15

Postanowienia koncowe
Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego przeniesé¢ swoich wierzytelnosci
wynikajgcych z niniejszej Umowy na osobe trzecig (tj. dokona¢ przelewu wierzytelnosci).
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa, maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
Ewentualne spory pomiedzy Stronami rozstrzygac bedzie wlasciwy rzeczowo sad w Poznaniu.
Strony umowy zobowiazuja si¢ do niezwlocznego powiadomienia o kazdej zmianie adresu lub
numeru telefonu. W przypadku niewykonania powyzszego obowiazku ostatni znany Stronie adres
uwaza si¢ za obowigzujacy dla doreczen.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Termin na ztozenie stronie o$wiadczenia woli uwaza si¢ za zachowany, jesli o§wiadczenie zostanie
wyslane listem poleconym za posrednictwem operatora pocztowego Poczta Polska S.A. w ostatnim
dniu terminu.
Integralng cz¢s¢ niniejszej umowy stanowia jej zalgczniki,
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego, jeden dla

Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

1) Wykaz nieruchomosei, \
2) Wzér raportu o awariach.
3) Opis czynnosci pogotowia technicznego i kon
4) Polisa Wykonawcy

5) Umowa o powierzeniu danych osobowych
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Zalgcznik nr 1 do Umowy z dnia ............ 2019 roku
Wykaz nieruchomosci

OPIS DWORCOW I PUNKTOW OBSLUGI KLIENTA

1) Dworzec Autobusowy Garbary, ul. Armii Poznan, 61-663 Poznan,

faczna powierzchnia gruntu — 6.066 m?, w tym
tereny zielone 2.293 m?,
utwardzone (chodniki, droga, plac manewrowy) 3.709 m?.
Na terenie dworca znajduje si¢ pawilon dyspozytorski, parterowy, wolnostojacy, rok budowy

1979,

powierzchnia zabudowy 58,3 m?,
powierzchnia uzytkowa 36,0 m?,
kubatura 87,0 m’,
Instalacje:

elektryczna,

wodno-kanalizacyjna podfaczona do sieci miejskie;.

2) Dworzec Autobusowy Srédka, ul. Jana Pawla II 4, 61-139 Poznan,

taczna powierzchnia gruntu — 10523 m?, w tym
tereny zielone 600 m2,

utwardzone (chodniki, drogi, plac manewrowy) 9.287 m?

Na terenie dworca znajduje si¢ wolnostojacy, parterowy budynek dworca, rok budowy — 1993,
powierzchnia uzytkowa 238 m?%
powierzchnia zabudowy 348.6 m

kubatura 1220 m?.

Instalacje:
elektryczna,

wodno-kanalizacyjna podtaczona do sieci miejskiej, centralnego ogrzewania (piec olejowy +

zbiornik podziemny oleju opatowego).

Zadaszenie peronow,
rok budowy — 1993,
powierzchnia uzytkowa 1248 m?,
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powierzchnia zabudowy 1682 m?,
kubatura 6614 m?,

konstrukcja stalowa pigcioprzgstowa, pokrycie — blacha stalowa lakierowana jako pokrycie i

podbitka.

3) Dworzec Autobusowy Starolecka/Ksigzeca, ul. Starolecka 63 e, 61-361 Poznan,

4)

laczna powierzchnia gruntu — 2674 m?, w tym

tereny zielone 170 m?

utwardzone (chodniki, plac manewrowy, droga) 2462 m?.

Na terenie dworca znajduje si¢ pawilon dyspozytorski, parterowy, wolnostojacy, rok budowy
1979,

powierzchnia uzytkowa 36 m?,

kubatura 87,48 m?,

powierzchnia zabudowy 58,32 m?.

Instalacje:
elektryczna,

wodno-kanalizacyjna podiaczona do zbiornika bezodplywowego.

Ponadto czgs¢ gruntu dzierzawiona jest wraz z terenem przylegtym pod pawilon handlowy

oraz kiosk.

Dworzec Autobusowy Rataje, ul. Bolestawa Krzywoustego 19, 61-144 Poznan,
faczna powierzchnia gruntu — 10696 m?, w tym
tereny zielone — 2500 m?,

utwardzone (chodniki, drogi, plac manewrowy) — 7786 m?.

Na terenie dworca znajduje sig zadaszenie peronéw, rok budowy 1999,
powierzchnia zabudowy 2834,6 m?,
powierzchnia uzytkowa 1754 m?,

kubatura 19274,3 m’.

Budynek dworcowy, wolnostojacy, czesciowo pigtrowy, rok budowy — 1999,
powierzchnia uzytkowa 407,82 m?,
kubatura 2179, 76 m’.
15
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Instalacje:

elektryczna,

wodno-kanalizacyjna podiaczona do sieci miejskiej,
grzewcza — ogrzewanie elektryczne z pompa cieplna,
klimatyzatory,

wentylacja grawitacyjna oraz konwektory.

5) Dworzec Autobusowy Gorcezyn, ul. Zgoda 25, 60-122 Poznan,
laczna powierzchnia gruntu — 7678 m?, w tym
tereny zielone — 750 m?,

utwardzone (chodniki, plac manewrowy, droga) — 6828 m?.

Na terenie dworca znajduje si¢ budynek dyspozytorsko-socjalny, wolnostojacy, parterowy,
niepodpiwniczony, rok budowy — 1999,
powierzchnia uzytkowa 97,80 m?,

kubatura 506 m’.

Instalacje:
elektryczna,
wodno-kanalizacyjna podlaczona do sieci migjskie;j,

ogrzewanie elektryczne — piece akumulacyjne.

6) Dworzec Autobusowy os. Jana III Sobieskiego, 60-688 Poznan,
faczna powierzchnia gruntu — 25122 m?, w tym
tereny zielone 3487 m?,
utwardzone (chodniki, droga, perony, plac manewrowy, zbiornik retencyjny)

21011 m?,

Na terenie dworca znajduje si¢ budynek dworcowy, wolnostojgcy, czgsciowo pietrowy, rok
budowy 2007,
powierzchnia uzytkowa 280 m?,
powierzchnia zabudowy 623,3 m?,
zadaszenie peronéw 900 m?
kubatura 980 m°.
16
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Instalacje:

wentylacja grawitacyjna wspomagana wentylatorami,
elektryczna,

ogrzewanie elektryczne — grzejniki,

wodno-kanalizacyjna podtaczona do sieci miejskie;.

7) Dworzec Junikowo - Poznan, laczna powierzchnia gruntu — 4030 m?,
w tym
tereny zielone — 155 m?,
utwardzone (chodniki, droga, perony, plac manewrowy).
Na terenie dworca znajduje si¢ budynek dworcowy, wolnostojacy, czesciowo pictrowy, rok

budowy — 2012,

powierzchnia uzytkowa ca. 150,4 m?,

kubatura budynku ca. 631,3 m’

Instalacje:

wentylacja grawitacyjna,
elektryczna,

ogrzewanie elektryczne — grzejniki,

wodno-kanalizacyjna podiaczona do sieci miejskie;j.

8) Dgbiec —Poznan - Punkt Sprzedazy Biletéw - przy petli tramwajowej

caly kontener 17,40 m?, okno 1 - 0,64 m?

W kontenerze zamontowana Klimatyzacja Samsung AQI2TSBN/X chlodzenie 3,5kW,
grzanie 3,8kW.

Instalacje:

wentylacja grawitacyjna,

elektryczna,

ogrzewanie elektryczne — grzejniki,

wodno-kanalizacyjna podtaczona do sieci miejskiej.

9) Punkt Obstugi Klienta Kupiec Poznanski

pomieszczenie kasowe 18,90 m*  okienko kasowe 4,20 m?
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panele szklane 37,53 m?

10) Punkt Obslugi Klienta Ogrody

pomieszczenie kasowe 65,00 m?
okna zewnetrzne 15,00 m?

okienka kasowe 8,00 m?

II.  Opis siedziby ZTM — Poznan, ul. Matejki 57,

Budynek ma funkcj¢ wylacznie biurowa i w catosci jest zajmowany przez Zarzad Transportu Miejskiego
w Poznaniu. Kamienica wpisana jest do rejestru zabytkéw (nr 380) i do zespolu zabytkéw (nr A368).
Rok budowy 1904 rok. Powierzchnia zabudowy 648 m?, uzytkowa 2.366,8 m uzytkowa i pomocnicza
2.873,97 m* + poddasze nieuzytkowe ok 400 m?. Kubatura 16.469,00 m®. Budynek podpiwniczony,
posiada 5 kondygnacji nadziemnych

+ poddasze nieuzytkowe. Zabezpieczenie p.poz. wg wytycznych z Ekspertyzy Technicznej
uzgodnionych z Wojewoddzka Komenda Strazy Pozarnej i dokumentacji zadaszenia dziedzinca.
W budynku zainstalowania jest winda osobowa oraz zewnetrzny podnosnik

dla 0s6b niepelnosprawnych.
Budynek wyposazony w instalacje:
1. centralnego ogrzewania i c.w.u. z wlasna kotlownia gazowa
2. zimnej wody i hydrantowa p.poz.
3. kanalizacji sanitarnej
4. kanalizacji deszczowej tacznie z systemem rozlgczania
5. wentylacji grawitacyjnej
6. klimatyzacji 5 pomieszczen
7. odymiania klatek schodowych i dziedzinca wewnetrznego

8. elektryczng — elektroenergetyczng, w tym oswietlenia podstawowego, o$wietlenia awaryjnego,
sily piorunochronnej ( odgromowej)
9. niskopradowg w tym teletechniczng, kontroli dostgpu i czasu pracy telewizji przemystowej,

komputerowa, instalacji p.poz, alarmowsa, domofonowa

Z tylu budynku przylega dzialka o pow. 318 m* w znacznej czeéci utwardzona azurowymi elementami

betonowymi z miejscami postojowymi ZTM-u, cz¢éé utwardzona zajmuje ok. 80 m?
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Zalacznik nr 2 do Umowy z dnia ............ 2019 roku

Miesi¢czny raport z usuniecia awarii w obiektach obstugiwanych w ramach umowy

Nazwa nieruchomosci Opis awarii

Typ awarii

Data zgl.

Zglosil

Status
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Zalgcznik nr 3 do Umowy z dnia ............ 2019 roku

Opis czynnoS$ci pogotowia technicznego i konserwacji.

POGOTOWIE TECHNICZNE

L.

Zadaniem Pogotowia Technicznego jest szybkie reagowanie w sytuacjach naglych, awariach
i katastrofach. Usuwanie awarii obejmuje wszelkie dzialania majace na celu zapewnienie
funkcjonowania instalacji oraz niedopuszczenie do poglebiania sie ewentualnych skutkdw

powstalej awarii. Pogotowie Techniczne pracuje 24 godziny na dobe we wszystkie dni roku.
Obstuga Pogotowia Technicznego powinna posiada¢ wszelkie niezbedne dla prawidlowego
wykonywania obowiazkéw uprawnienia oraz swiadectwa kwalifikacyjne. Kazdy z pracownikéw

powinien by¢ wyposazony w identyfikator osobisty.

Pogotowie Techniczne powinno dysponowaé sprzetem i materialami niezbednymi

do realizacji zadan, $rodkami transportu, profesjonalng lacznoscig oraz kadra.

Pogotowie Techniczne zobowigzane jest do umieszczenia w budynku informacji

o miejscu i numerze telefonu, na ktéry mozna zglaszaé wystgpienie awarii, a takze zawiadamiania
Zarzgdu Transportu Miejskiego oraz Zarzadu Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z o.0.
o wylgczeniu urzadzen i instalacji.

Pogotowie Techniczne zobowigzane jest do rejestrowania kazdego zgloszenia w rejestrze zgloszen
oraz niezwlocznego zawiadamiania Zarzadu Transportu Miejskiego oraz Zarzadu Komunalnych

Zasobow Lokalowych Sp. z 0.0. 0 awariach i zwigzanych z tym wylaczeniach urzadzen i instalacji.
Pogotowie Techniczne zobowigzane jest do elektronicznej rejestracji i utrwalania zgloszen
telefonicznych awarii i ich przechowywanie przez okres 3 miesi¢cy na nosnikach danych oraz
udostepnia¢ je na kazde wezwanie Zarzadu Transportu Miejskiego oraz Zarzadu Komunalnych
Zasobdw Lokalowych Sp. z o.0.

Przystapienie do zabezpieczania awarii winno nastapi¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciagu 90

minut od zgloszenia. Po kazdorazowym przybyciu Pogotowia na miejsce awarii przedstawiciel PT
zobowigzany jest do sporzadzania protokohu z podpisem zglaszajacego lub uzytkownika.
Usuwanie skutkéw awarii odbywa si¢ w mozliwie najkrétszym czasie. Po kazdorazowym
usunigciu skutkéw awarii Pogotowie zobowiazane jest do sporzadzania dokumentacji
fotograficznej oraz protokohu odbioru wykonanych prac z podpisem inspektora nadzoru ZKZL Sp.
z 0.0. — dotyczy jedynie prac, ktérych wartosé przekracza kwote 500,00 zt netto.

Pogotowie techniczne zobowigzane jest do przedkiadania do 10 dnia miesigca nastepujacego po

zakonczeniu kwartalu, raportéw o usunigtych awariach w wersji elektronicznej wg ustalonego
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wzoru. Raport powinien zawiera¢ réwniez przypadki nieuzasadnionych wezwan Pogotowia

Technicznego.

9. Pogotowie Techniczne dziata w S$cistej wspolpracy z dostawcami medidéw (gazu, energii
elektrycznej, energii cieplnej, dostawcami uslug wodociagowo-kanalizacyjnych i innymi),
Pogotowiem Gazowym, Pogotowiem Ratunkowym, Straza Pozarng, Straza Miejska, Policja

1 innymi wlasciwymi stuzbami.

KONSERWACJA

Przez konserwacj¢ nalezy rozumie¢ — wykonywanie przez Pogotowie Techniczne robot majgcych na
celu utrzymanie sprawnosci technicznej elementéw budynku, wyposazenia technicznego

i infrastruktury towarzyszacej W szczegolnosci konserwacja obejmuje:

Stolarka otworowa:

1. dopasowanie stolarki okiennej i drzwiowej, regulacja baskwili, zamkéw,
2. uzupelnienie brakujgcych $rub w stolarce okiennej i drzwiowej, doszczelnienie drzwi i okien,

naprawa standardowych oku¢ stolarskich, zamkéw, samozamykaczy,

(%]

4. uzupelnienie i wymiana oszklenia stolarki okiennej i drzwiowej,
5. wymiana samozamykaczy.

Instalacja elektryczna :

1. naprawa lamp, wylacznikéw, przyciskow oswietleniowych,

2. naprawa i regulowanie urzadzen automatycznych oswietlenia, utrzymanie w nalezytej czystosci
skrzynek elektrycznych pigtrowych i gléwnych,

3. sprawdzanie umocowania przewodéw elektrycznych,

4. wyszukiwanie przerw i zwar¢ w instalacji elektrycznej wraz z zabezpieczeniem oraz usuwanie
uszkodzen w instalacji odgromowej budynku bez wymiany poszczegdlnych elementdw,

5. konserwacja tablicy wnekowej z licznikiem energii elektrycznej,

6. wymiana lamp, kloszy, wylgcznikéw, przyciskow oswietleniowych,

7. wymiana wszelkich bezpiecznikow i gléwek bezpiecznikowych w obwodzie administracyjnym
danego budynku,

8. wymiana gniazd bezpiecznikowych w obwodzie administracyjnym danego budynku,

9. wymiana i uzupelnienie brakujgcych dekli w puszkach elektrycznych,

10. wymiana przepalonych koncowek w obwodzie administracyjnym danego budynku.

Instalacja centralnego ogrzewania:

I zgtaszanie serwisantowi kottowni olejowej na dworcu autobusowym Srédka wszelkich probleméw

z dostawg ciepla do instalacji centralnego ogrzewania.
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2. Przeglady i naprawa instalacji centralnego ogrzewania.

Instalacja wodno-kanalizacvjna:

1. likwidacja miejscowych przeciekéw na instalacji wodnej, jak réwniez przyboréw zainstalowanych
w pomieszczeniach wspodlnego uzytkowania,

2. czyszczenie i udraznianie piondw i poziomdw kanalizacyjnych,

3. czyszczenie i udraznianie sanitariatow,

4. naprawa/wymiana akcesoriow sanitarnych,

Urzadzenia hydroforowe:

1. uszczelnienie wszystkich zaworéw wodnych oraz ich pojedyncza wymiana na instalacji zaworéw
odcinajacych,

2. usuwanie migjscowych przeciekéw na pionach i poziomach kanalizacyjnych, lacznie
z wymiang poszczegolnych elementdw.

Konserwacja pokry¢ dachowyvceh i innvch elementéw wyposazenia budynku:

1. miejscowa likwidacja przeciekéw wody poprzez przecigcie pecherzy, wstawienie lat,

2. miejscowe uszczelnienie pokrycia dachowego poprzez smarowanie pokrycia papowego (zalanie
srodkiem uszczelniajacym),

3. naprawa poprzez prostowanie, mocowanie i lutowanie drobnych uszkodzen obrébek blacharskich,
daszkow, gzymsow, pasow podrynnowych, parapetéw zewnetrznych
i innych wystepujacych na elewacji i dachu facznie z zabezpieczeniem antykorozyjnym,

4. pojedyncza wymiana, uzupehienie lub uszczelnienie pokrycia dachowego z dachowki, wzglednie
gasiora,

5. czgsciowa wymiana rynien i rur spustowych, czyszczenie rynien i rur spustowych wraz
z udroznieniem spustéw deszczowych i usunigciem nieczystosci,

6. reperacja miejscowa odparzonego tynku, bez wzgledu na rodzaj podloza,

Z usunieciem gruzu,

7. uzupetnianie ubytkéw tynku i podloza wraz z przetarciem nowego tynku, usunigcie drobnych
uszkodzen posadzek i schodow, naprawa okien drzwi wejsciowych
z wiatrotapami, uzupetnienie ubytkow tynku wraz z odmalowaniem.

Przewody kominowo-dymowe, spalinowe, wentylacyjne:

1. drobna reperacja czap kominowych, uzupehienie spoinowania zewnegtrznego wzglednie

uzupetnienie tynku,

2. wykonywanie zalecen kominiarskich w zakresie pojedynczych przelaczen przewodow, wymiany
kratek wentylacyjnych oraz innych prac konserwacyjnych

o niewielkim zakresie (bez remontow).
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Inne:
1. montaz oraz naprawa uszkodzonych mocowan znakow, tablic, tabliczek,

2. odmalowanie wyznaczonych miejsc postojowych,

3. wykonywanie innych czynnosci o podobnym charakterze, wyzej nie wymienionych.
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Zalacznik nr 5 do Umowy z dnia ............ 2019 roku

UMOWA O POWIERZENIU
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
NR ZTM.TE.5314.16.1.1.2019

zawarta w Poznaniu w dniu ...........ccee.nen. 2019 roku pomiedzy:

Miastem Poznan — Zarzadem Transportu Miejskiego w Poznaniu, z siedziba w Poznaniu, ul. Matejki
59, 60-770 Poznan, NIP 209-00-01-440, REGON 631257822

w imieniu i na rzecz ktérego dziala, na podstawie umowy o zarzadzanie z dnia 01.06.2016 roku, nr:
ZTM.TE.5314.16.2016, Zarzad Komunalnych Zasobéw Lokalowych sp. z o.0. ul. Matejki 57, 60-
770 Poznan, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000483352, posiadajaca NIP
2090002942, REGON 302538131, ktorg reprezentuje:

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.................................................................................................................

zwanym/a w dalszej tresci Umowy ,,Wykonawea”,

zwanymi w dalszej tresci Umowy tacznie ,,Stronami”, a kazda ,,Strong”.

Dnia .. e e e s e e SIFORY Zawarly umowe nr ... ... ... ... weevee e ZWang dalej |, umowqg
glownq Do realzzaqz umowy gltownej niezbedne jesl przerwarzame przez Wykonawce danych

osobowych,

Strony postanawiajg na podstawie art. 28 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych), dalej jako , Rozporzgdzenie”,
zawrze¢ Umowe nastgpujqcej tresci:
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§ 1. OSWIADCZENIA STRON

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest Administratorem danych osobowych, ktére powierza
Wykonawey do przetwarzania. Zamawiajgcy oswiadcza, ze powierzone Wykonawey do
przetwarzania dane osobowe zgromadzit zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz jest

uprawniony do powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Wykonanie Umowy gléwnej wigze si¢ z powierzeniem przetwarzania Wykonawcy danych

osobowych administrowanych przez Zamawiajacego.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) wdrozyl odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrona, tak aby by przetwarzanie spelnialo wymogi Rozporzadzenia

i chronito prawa o0sob, ktérych dane dotycza;

2) opracowat i wdrozyl srodki, zapewniajace ochrong powierzonych do przetwarzania
danych osobowych przed dostgpem oséb nieuprawnionych, prowadzi ewidencje osdb
zatrudnionych przy ich przetwarzaniu oraz dokumentacje opisujacg sposéb

przetwarzania danych, w tym rejestr kategorii czynnosci przetwarzania,

3) Powierzone dane osobowe beda przetwarzane wylacznie w celu okreslonym
w Umowie.
§ 2. PRZEDMIOT UMOWY

Zamawiajacy na mocy Umowy powierza do przetwarzania, a Wykonawca przyjmuje

do przetwarzania, dane osobowe w zakresie wskazanym ponizej:

1) Przedmiot przetwarzania: wykonanie Umowy gléwne;j,
2) Charakter przetwarzania: zgodny z przedmiotem Umowy gtéwnej,
3) Cel przetwarzania: ochrona mienia oraz bezpieczenstwo o0séb przebywajacych

w budynku — siedzibie ZTM
4) Rodzaj danych osobowych:

a) imi¢ i nazwisko, nazwa firmy, data i godzina przybycia i wyjécia, informacja do
kogo (Ewidencja oséb wehodzacych i wychodzacych oraz gosci przybywajacych do
ZTM);

b) wizerunek (monitoring wizyjny)
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¢) imiona, nazwiska, numery telefonéw pracownikéw ZTM

5) Kategorie osob, ktorych dane dotycza: osoby przebywajgce na terenie nieruchomosci

w Poznaniu przy ul. Matejki 59, objetej ustugami ochrony fizyczne;j

Zmiana zakresu danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu, zmiana celu, $rodkéw
i sposobu przetwarzania danych osobowych moze zosta¢ dokonana jedynie w drodze zmiany

Umowy.
§ 3. ZASADY WYKONANIA UMOWY

Wykonaweca jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych wylacznie na

udokumentowane polecenie Zamawiajacego.

Za polecenie zgodne z powyzszym uznaje si¢ Umowg oraz kazde kolejne polecenie przekazane

przez Zamawiajacego w formie pisemnej lub elektroniczne;j.

Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych bez udokumentowanego
polecenia Zamawiajacego tylko w sytuacji gdy obowiazek taki naktada na niego prawo Unii lub

prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Wykonawca.

W sytuacji wskazanej w ust. poprzedzajacym, przed rozpoczeciem przetwarzania Wykonawca
informuje Zamawiajacego o tym obowiagzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania

takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

§ 4. DALSZE POWIERZENIE PRZETWARZANIA

Wykonawca moze zleci¢ wykonywanie okreslonych dziatan z zakresu bedacego przedmiotem
Umowy innym podmiotom (dalsze powierzenie przetwarzania) wylacznie po uzyskaniu

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

W wypadku uzyskania zgody, Wykonawca zobowigzany jest dokonaé dalszego powierzenia
przetwarzania danych osobowych na warunkach co najmniej tak restrykcyjnych jak te,

okreslone w niniejszej Umowie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za dziatania i zaniechania wszystkich oséb

i podmiotow, ktéorymi poshugiwat si¢ przy wykonaniu Umowy jak za swoje wlasne dziatania lub

zaniechania.

§ 5. ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

Wykonawca jest zobowigzany, by wszystkie osoby upowaznione do przetwarzania

powierzonych przez Zamawiajacego danych osobowych pisemnie zobowiazaly si¢ do
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zachowania tajemnicy lub podlegaly odpowiedniemu ustawowemu obowiazkowi zachowania
tajemnicy.

Wykonawca oswiadcza, Ze pracownicy, ktorymi bedzie sie postugiwat przy wykonywaniu

czynnosci stanowigcych przedmiot Umowy gléwnej zostang przeszkoleni w zakresie:

1) przepiséw prawa i procedur dotyczacych postgpowania przy przetwarzaniu danych
osobowych,
2) przepisow prawa i procedur dotyczacych postgpowania w sytuacji naruszenia

bezpieczenstwa danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do poinformowania Zamawiajacego o kazdym przypadku

naruszenia danych osobowych w terminie do 12 godzin od chwili jego stwierdzenia.

W zakresie wynikajacym z przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ niezwlocznie

zawiadomi¢ Zamawiajgcego o:

1) kazdym zadaniu udost¢pnienia danych osobowych wlasciwemu organowi panstwa, chyba ze

zakaz zawiadomienia wynika z przepisow prawa,

2) kazdym zadaniu otrzymanym od osoby, ktérej dane przetwarza, powstrzymujac sie

Jjednoczesnie od odpowiedzi na to zadanie.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wdrozenia, na podstawie przeprowadzonej analizy ryzyka,
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych majacych na celu zapewnienie
adekwatnego poziomu bezpieczenstwa przetwarzania powierzonych przez Zamawiajacego

danych osobowych zgodnie z art. 32 Rozporzadzenia.

Wykonawea, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne informacje, pomaga
Zamawiajacemu wywigza¢ sig z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia

4j. zglaszania naruszen ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu oraz zawiadamiania
0s0b, ktérych dane dotyczg o takich naruszeniach, a takze udziatu

w prowadzonej przez Zamawiajgcego ocenie skutkéw dla przetwarzania danych osobowych

i ewentualnych konsultacjach z organem nadzorczym

Wykonaweca w miare mozliwodci, biorac pod uwage charakter przetwarzania, pomaga

Zamawiajacemu, wywigzaé si¢ z obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane

dotycza, w zakresie wykonywania jej praw.
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§ 6. AUDYTY I INSPEKCJE

Wykonaweca jest zobowiazany przy wykonywaniu czynnoéci zleconych w Umowie stosowac sie
do wskazowek i wytycznych Zamawiajacego, natomiast Zamawiajgcy jest zobowigzany

dostarczy¢ wszelkie materialy i informacje niezbgdne do wykonania zleconych czynnosci.

Wykonawca udostgpnia Zamawiajacemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spelnienia cigzacych na nim obowiazkéw oraz umozliwia Zamawiajagcemu lub audytorowi
upowaznionemu przez Zamawiajacego przeprowadzenie audytéw lub inspekeji o ktorych mowa
ponizej.

Zamawiajacy ma prawo do kontroli, czy przetwarzanie powierzonych danych osobowych jest
zgodne z postanowieniami Umowy i majacymi zastosowanie regulacjami prawnymi

w obszarze ochrony osobowych poprzez przeprowadzenie doraznych audytéw lub inspekcji
dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz zadania od Wykonawcy skladania
pisemnych wyjasnien.

Na zakonczenie audytu lub inspekcji audytor upowazniony przez Zamawiajacego sporzadza
protokét, ktory podpisuja przedstawiciele obu Stron. Wykonawca moze wnies¢ zastrzezenia do

protokohi w terminie 7 dni od dnia jego podpisania przez Strony.

Wykonawca zobowiazuje si¢ niezwlocznie dostosowac¢ do zalecenn Zamawiajacego majacych na

celu usuniecie uchybien i poprawe bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ odpowiedzie¢ niezwlocznie na kazde pytanie Zamawiajacego
dotyczace przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy danych osobowych, nie pozniej

jednak niz w terminie 3 dni roboczych od dnia przekazania takiego pytania.

§ 7. POSTEPOWANIA SADOWE LUB ADMINISTRACYJNE

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego o jakimkolwiek
prowadzonym w stosunku do niego postgpowaniu, w szczegélnosci administracyjnym lub
sagdowym, dotyczacym incydentéw bezpieczenstwa informacji lub przetwarzania przez
Wykonawce danych, w tym danych osobowych.

Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajacego o kazdej kontroli organu
nadzorczego w obszarze ochrony danych osobowych, ktéra ma chociazby posredni zwigzek
z Umowa.

W sytuacji wskazanej w ust. poprzedzajacym, Zamawiajacy, zardbwno w czasie obowigzywania

Umowy, a takze po jej wygasnigciu lub rozwigzaniu, ma prawo do:
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1) uczestniczenia w kontroli organu nadzorczego w zakresie dopuszczalnym przez przepisy

prawa powszechnie obowigzujgcego;

2) wnoszenia uwag do tresci sprawozdania pokontrolnego przed jego zaakceptowaniem przez

Wykonawce;

3) wnoszenia uwag do tresci odpowiedzi na pismo organu nadzorczego dotyczacego chociazby

posrednio przetwarzania powierzonych danych osobowych.

§ 8. ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do

przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Wykonawca odpowiada za szkody poniesione przez osobe, ktérej dotycza przetwarzane dane
osobowe, Administratora oraz osoby trzecie, spowodowane przetwarzaniem, jesli nie dopeknit
obowigzkéw, ktére naklada Umowa, gdy dziatal poza zgodnymi z prawem instrukcjami
Administratora lub wbrew tym instrukcjom jak i za te szkody, ktére powstaly na skutek dziatan

niezgodnych z przepisami Rozporzadzenia.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dzialania i zaniechania swoich pracownikéw oraz
podmiotéw, ktérymi posluguje si¢ przy wykonywaniu niniejszej umowy, jak za wiasne

dzialania i zaniechania.

W przypadku naruszenia przepisow Ustawy lub Rozporzadzenia w ramach realizacji Umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w nastepstwie ktérego Administrator zostanie
zobowigzany do wyplaty odszkodowania lub ukarany grzywna, prawomocnym wyrokiem lub
decyzjg wiasciwego organu, Wykonawca zobowigzuje sie do zwrécenia réwnowartosei

odszkodowania lub grzywny poniesionych przez Administratora.

§ 9. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY I DORECZENIA
- Kazda ze Stron powotuje swojego przedstawiciela do biezacych kontaktéw, ktory bedzie

nadzorowa¢ sprawna realizacj¢ Umowy, zwanego dalej Koordynatorem:
1) Koordynatorem ze strony Zamawiajagcego jest:

2) Koordynatorem ze strony Wykonawcey jest:
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. Zmiana osoby Koordynatora jest skuteczna dla drugiej Strony z chwilg jej powiadomienia.

§ 10. CZAS TRWANIA UMOWY

. Umowa zostaje zawarta na czas trwania Umowy gléwne;j.

. Umowa zostanie wypowiedziana przez ktoérakolwiek ze Stron z zachowaniem miesigcznego
okresu wypowiedzenia, jezeli do dalszego wykonania Umowy gléwnej nie bedzie niezbedne

przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawceg.

§ 11. ROZWIAZANIE UMOWY

. Zamawiajacy jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia jezeli Wykonawca naruszy postanowienia Umowy, Rozporzadzenia lub innych

obowiazujacych przepisow prawa.

. Wykonawca, po zakonczeniu wykonywania czynnosci stanowigcych przedmiot Umowy,
zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego, zwroci Zamawiajacemu powierzone dane osobowe oraz
usunie wszelkie ich istniejace kopie albo usunie powierzone dane osobowe ze wszystkich
nosnikéw, na ktorych zostaty utrwalone, chyba, ze majace zastosowanie wymagania prawne

stanowig inaczej.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie przesla¢ Zamawiajacemu protokot z dokonania

powyzszych czynnosci, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia zakonczenia Umowy.

§12. KARY UMOWNE

W przypadku odstapienia od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po
stornie Podmiotu przetwarzajacego, Administratorowi przyshiguje kara umowna

w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto Podmiotu przetwarzajgcego okreslonego w §7 ust. 3
Umowy Gléwnej.

W przypadku niezrealizowania lub nienalezytego wykonania przez Podmiot przetwarzajacy
obowiagzkdéw objetvch Umowa, Podmiot przetwarzajacy zaptaci kare umowng w wysokosci
10% wynagrodzenia brutto okreslonego w §7 ust. 3 Umowy Glownej za kazde naruszenie.
Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ okreslonych w Umowie kar umownych, na zasadach ogo6lnych.

Administrator ma mozliwos¢ potracenia naliczonych kar umownych z naleznosci

przystugujacych Podmiotowi przetwarzajacemu z tytulu realizacji Umowy Glowne;.
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§13. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ pokry¢ w calosci poniesiona przez Zamawiajacego szkode
w przypadku gdy jej powstanie bedzie zwiazane z naruszeniem przepiséw Rozporzadzenia lub

Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcey.

2. Wszelkie zmiany Umowy, jak réwniez jej rozwigzanie, wypowiedzenie i odstgpienie,

wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,

3. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie maja przepisy prawa

powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego.

4. Wszelkie spory moggce wynikngé na tle wykonywania postanowiefi Umowy beda rozstrzygane

przez sad powszechny wilasciwy dla miejsca siedziby Zamawiajacego.

5. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla

kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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