Wykonanie i dystrybucja ksiazeczek optat dla uzytkownikéw zasobu.

AP ZP...ananeneneeen /2018
ZP-01 nr

Z wykonawcea wybranym w trybie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych

(tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1986)

zawartay Wol Bl «oosssimmnmanes ciass w Poznaniu pomigdzy:
Zarzadem Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Matejki 57,

reprezentowanym przez:

REGON 302538131; NIP 2090002942
zwanym dalej ZAMAWIAJACYM,

............... reprezentowanym przez

zwanym dale] WYKONAWCA

§1
[ Postanowienia ogdlne]

l. Strony zgodnie oswiadczaja, ze do dnia podpisania umowy nie wystapily jakiekolwiek zmiany
w sytuacji prawnej reprezentowanych przez siebie podmiotéw, w tym zmian ich reprezentacji,
ktore moglyby mie¢ wplyw na waznos¢ zaciagnietych zobowigzan.

2. Wykonawca oswiadeza, ze podejmuje si¢ realizacji umowy i zobowiazuje sie ja wykonywac

z nalezyta starannoscia, zgodnie z posiadang wiedza techniczng oraz z obowigzujacymi w tym

zakresie przepisami i normami technicznymi, standardami, etyka zawodowa, na warunkach

okreslonych w niniejszej umowy, a ponadto zobowigzuje si¢ zachowaé najwyzsza dbalosé

o dobre imi¢ Zamawiajacego, zachowaé tajnos¢ i poufnos¢ przekazywanych informacii oraz

podejmowac dziatania zmierzajace w kierunku podwyzszania jakosci $wiadczonych ustug.

Wykonawca oswiadcza, ze uzyskal od Zamawiajacego wszelkie informacje i wyjasnienia

niezbedne do prawidlowego wykonania umowy.
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Wykonanie i dystrybucja ksiazeczek oplat dla uzytkownikéw zasobu.

§2
[Przedmiot umowy]

Strony zawierajg umowe, na mocy ktérej Wykonawca zobowiazuje sie do zrealizowania ustugi
polegajacej na wykonaniu, zakopertowaniu i dostarczeniu 12124 ksiazeczek oplat za mieszkanie
(w tym 300 szt. ksigzeczek niespersonalizowanych) dla lokali pofozonych na terenie Miasta
Poznania nalezacych do zasobu nieruchomosci bedacego we wiadaniu Zamawiajacego.
Przedmiot zaméwienia zostanie wykonany zgodnie z niniejsza umowa, zalacznikami oraz
Istotnymi Warunkami Zamoéwienia (zalgcznik nr 2 )

Przedmiot zamowienia bedzie dostarczany na podstawie baz danych ( 5 plikow w formacie
Excel) przekazywanych — przez Zamawiajacego poczta elektroniczng na adres mailowy
Wykenawey: ;«v:sosssnsisponan

Odpowiedzialno§¢ za merytoryczng poprawnos¢ baz danych przekazanych przez
Zamawiajacego— ponosi Zamawiajacy.
Zamawiajgcy zastrzega prawo do zgloszenia Wykonawey wad w dostarczonych ksiazeczkach
opfat, w terminie 14 dni od dnia zrealizowania ushugi przez Wykonawce.

Wykonawea jest zobowigzany do niezwlocznego usuniecia zgloszonych pisemnie przez
Zamawiajacego wad w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania zgloszenia.

Miejscem dostawy ksigzeczek oplat za mieszkanie sa odpowiednie Punkty Obstugi Klienta
Zamawiajacego, zgodnie z zalgcznikiem nr 1.

Wykonawcea ponosi koszt dostawy wlasnym transportem lub droga pocztowa oraz ryzyko utraty
czy uszkodzenia wykonanych ksigzeczek oplat w trakcie

Wykonawea o$wiadcza, ze posiada wszelkie niezbedne, wymagane przepisami uprawnienia do
prawidlowe;j realizacji przedmiotu niniejszej umowy oraz sprzet, narzedzia, zasoby kadrowe,
zasoby finansowe, potencjal ekonomiczny zabezpieczajacy wykonanie umowy.

§3
[Obowiazki stron|
. Zamawiajacy zobowigzany jest do:
1) udostgpnienia Wykonawcy wszelkich informacji niezbednych dla prawidtowej realizacji
niniejszej umowy,
2) zaplaty wynagrodzenia.
. Wykonawca zobowigzany jest do:
1) $wiadezenia ustug, o ktérych mowa w § 2, w sposéb tam wskazany;
2) ponoszenia pelnej odpowiedzialnosci za prawidlowos¢ i rzetelno$¢ wykonania przedmiotu
umowy, o ktérym mowa w § 2 zgodnie z posiadang wiedza techniczng oraz obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami i normami, na warunkach okreslonych w niniejszej umowie
1 zachowania szczegdlnej starannosci.
. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania przepisow BHP, P.POZ oraz ochrony
srodowiska w zakresie czynnosci zgodnych z opisem przedmiotu zaméwienia i odpowiada za
przestrzeganie tych przepisow.
§4

[Informacje poufne]

Wykonawca zobowigzuje si¢ w okresie trwania Umowy oraz po jej wygasnieciu lub

rozwigzaniu, do zachowania w $cislej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych

Zamawiajgcego, obejmujgcych:

1) informacje stanowigce tajemnicg przedsiebiorstwa — chronione na podstawie ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz U.
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z 2018 r. poz. 419 z zm.);
2) informacje, ktére mogg mie¢ wplyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczenstwa
Zamawiajacego.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, zwane sg dalej ,,Informacjami poufnymi”.
Informacje poufne moga by¢ udostgpnione wytgcznie osobom dajgcym rekojmie zachowania
tajemnicy i tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.
Ujawnianie Informacji poufnych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma
zosta¢ dokonane w celu innym niz nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy, jest dopuszczalne
tylko za uprzednia zgoda Zamawiajgcego, wyrazong w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W przypadku, gdy Wykonawca zostal zobowiazany do ujawnienia Informacji poufnych w
calosci lub czesei uprawnionemu organowi i w granicach obowigzujgcego prawa, Wykonawca
zobowigzany jest jedynie uprzedzi¢ Zamawiajacego o natozonym na niego obowiazku.
W razie uzyskania przez Wykonawce wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji
poufnych, jest on zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie
Zamawiajacego, w celu umozliwienia mu podjecia stosownych srodkéw zapobiegawczych.
Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ ochrone Informacji poufnych wedlug najwyzszych
przewidzianych prawem standardéw, w tym zapewni¢ ochrong systemdéw 1 sieci
teleinformatycznych, w ktérych sa przetwarzane, przechowywane lub przekazywane
Informacje poufne Zamawiajacego, a takze kontrolowaé ochrone Informacji poufnych oraz
przestrzegaé przepisow o ochronie poufnosci informacji.
Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody powstale
z ujawnienia osobom trzecim jakichkolwiek danych Zamawiajacego stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa. Kara umowna za naruszenie obowigzkow wynikajacych z niniejszego
paragrafu wynosi 100 000 zlotych netto.
Naruszeniem obowigzku zachowania poufnosci jest w szczegdlnosci kazde ujawnienie,
przekazanie lub udostepnienie osobom trzecim danych uzyskanych w celu wykonania umowy
Wykonawca nie ma prawa wykonywac kopii przekazanych dokumentéw/danych, zatrzymaé
posiadanych danych ich dla siebie i ma obowiazek ich zniszczenia po wykonaniu umowy

§5

[Powierzenie przetwarzania danych osobowych]

Zamawiajgcy powierza Wykonawey, w trybie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego w dalszej czesci
»RODO”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach oraz w celu okreslonym w § 16
niniejszej Umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie
z niniejsza Umowa, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
ktore chronia prawa osob, ktérych dane dotycza.

Wykonawca oswiadcza, ze zgodnie z art. 28 ust. | RODO zapewnia wystarczajace gwarancje
wdrozenia Srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie danych osobowych
zwigzanych z niniejsza Umowa spelnialo wymogi RODO i chronito prawa o0séb, ktérych te
dane dotycza.

Wykonawca oswiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spetniajace wymogi RODO.
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§6

[Zakres i cel przetwarzania danych osobowych]

Wykonawca bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie Umowy dane zwykle oraz dane
szczegllnych kategorii pracownikéw, Administratora, klientéw itd. w postaci imion i
nazwisk, adresu zamieszkania, nr telefonu.

Powierzone przez Zamawiajacego danych dane osobowe beds przetwarzane przez
Wykonawce wylgeznie w celu realizacji niniejszej Umowy i w formie elektronicznej lub
papierowe;j.

§7
[Obowiazki Wykonawey jako podmiotu przetwarzajacego]

Wykonawca zobowigzuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku Zwlazanemu z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w art. 32 RODO.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej starannoéci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji Umowy.
Podmiot  przetwarzajacy —zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy,
(o ktorej] mowa w art. 28 ust 3 pkt b RODO) przetwarzanych danych przez osoby, ktére
upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, zaréwno
w trakcie trwania stosunku pracy lub jakiegokolwiek innego stosunku umownego, jak i po
jego ustaniu.

Wykonawca po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem usuwa wszelkie
przekazane mu dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii
Europejskiej lub prawo polskie nakazuja przechowywanie tych danych.

W miar¢g mozliwosei Wykonawca pomaga Zamawiajacemu w niezbednym zakresie
wywigzywac si¢ z obowigzku odpowiadania na Zadania osoby, ktérej dane dotycza oraz
wywigzywania si¢ z obowiazkow okreslonych w art. 32-36 RODO.

Po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych Wykonawca bez zbednej zwloki, tj. w
ciagu 24h zglasza je Zamawiajacemu.

§8

[Prawo kontroli]

Zamawiajacy zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy s$rodki
zastosowane przez Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spelniaja postanowienia Umowy.

Zamawiajgcy realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcey i z minimum
trzy dniowym jego uprzedzeniem.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w
terminie wskazanym przez Zamawiajgcego nie dtuzszym niz 7 dni.

Wykonawca udostgpnia Zamawiajacemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spelnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 RODO.
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§9

[Dalsze powierzenie danych do przetwarzania]

Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe objete Umowg do dalszego przetwarzania
podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne
polecenie Zamawiajacego chyba, Zze obowigzek taki naklada na Wykonawce prawo Unii
Europejskiej lub prawo polskie. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Wykonawca informuje Zamawiajacego danych o tym obowiazku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Podwykonawca, o ktorym mowa w § 13 Umowy winien spelnia¢ te same gwarancje i
obowiazki jakie zostaly natozone na Wykonawece w Umowie.

Wykonawca ponosi petna odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajacego za niewywiazanie si¢ ze
spoczywajacych na podwykonawey obowigzkoéw ochrony danych.

§ 10
[Odpowiedzialno$é¢ Wykonawcy jako podmiotu przetwarzajacego]

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie Iub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie ztresciz Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o
jakimkolwiek postepowaniu, w szezegdlnosei administracyjnym lub sagdowym, dotyczacym
przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Wykonawcy, a takze o wszelkich planowanych, o ile sa wiadome, lub
realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania u Wykonawey tych
danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektorow upowaznionych przez
Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wylacznie danych
osobowych powierzonych przez Zamawiajgcego.

§11

[Zasady wykonania umowy|
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wszelkie materialy, $rodki, sprzet transportowy
itp. niezbedne do sprawnego i prawidlowego wykonywania przedmiotu umowy oraz
o$wiadcza, ze sg one wliczone w cene ustugi.
Nadzér nad realizacjg umowy ze strony Zamawiajacego beda sprawowaé pracownicy
Zamawiajacego.
Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego zlecié wykonania umowy innemu
podmiotowi.
Przedstawiciel Zamawiajgcego kazdorazowo potwierdzi dostawe ksigzeczek oplat za
mieszkanie protokolem zdawczo — odbiorczym w kazdym Punkcie Obsthugi Klienta.
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§12
[Termin realizacji umowy]
Wykonawca wykona, dostarczy i zakopertuje ksiazeczki oplat za mieszkanie w terminie 14 dni

od dnia zawarcia umowy.

§13

[Wynagrodzenie]
Cena netto za wykonanie i dostawe 1 egzemplarza ksiazeczki optat wynosi: ..... zt (stownie
................. ), do ktorej to kwoty zostanie doliczony podatek od towaréw i ustug w wysokosci
obowiazujace] w dniu wystawienia faktury.
Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy Wynosi ........................ 1514 AN
bt i obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu umowy.
Do kwoty wynagrodzenia zostanie doliczony podatek od towaréw iushig w wysokosci
obowigzujacej w dniu wystawienia faktury.
Wynagrodzenie bedzie platne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 30 dni
od daty przedlozenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury. Podstawa do
wystawienia faktury jest potwierdzenie dostawy ksigzeczek optat w Punktach Obstugi Klienta
Zamawiajgcego o ktérych mowa w § 2 ust. 7.
W przypadku op6Znienia w platnosciach, Wykonawcy przystuguje prawo naliczania odsetek
w wysokosci aktualnie obowiazujacych odsetek ustawowych.
Dniem zapfaty bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§ 14
| Kary umowne |

Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach
1 wysokosciach:

1) 0.5% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 13 ust. 2 za kazdy dzien
opo6znienia w wykonaniu przedmiotu umowy,

2) 0,2% wartosci wynagrodzenia brutto umowy, o ktérym mowa w § 13 ust. 2, za kazdy dzien
opoznienia w usunigciu wad,

3) za odstgpienie od umowy lub rozwiazanie umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 13 ust. 2.
Zamawiajacy nie bedzie zadal od Wykonawcey kar umownych, jesli niedotrzymanie terminu
nastapi na skutek sily wyzszej. Przez sil¢ wyisza nalezy rozumie¢ zdarzenie zewnetrzne,
wynikte po podpisaniu umowy, ktérego nie mozna bylo przewidzie¢, unikna¢ ani jemu zapobiec
przy zachowaniu wszelkich nalezytych srodkow, niezalezne od stron umowy. Zdarzeniami sity
wyzszej sa takie zdarzenia jak: klgski zywiolowe, anomalie klimatyczne itp.

Naliczone przez Zamawiajgcego kwoty za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ktorejkolwiek czynnodci bedg potracane z wynagrodzenia Wykonawcy, a w przypadku braku
mozliwosci potrgcenia, Wykonawcea zaplaci ww. kwoty w terminie 7 dni od dnia doreczenia mu
przez Zamawiajacego noty obciazeniowej.

Zamawiajgcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokogé
naliczonych kar umownych.
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§ 15

[Odstgpienie od umowy]
Oprocz przypadkéw wymienionych w Kodeksie Cywilnym 1 innych przepisach obowigzujacego
prawa, Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w nastepujacych sytuacjach:
1. gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z postanowieniami okreslonymi
W niniejszej umowie, pomimo uprzedniego pisemnego upomnienia lub wezwania
Zamawiajgcego w tym wzgledzie (np. opoéZnienie w dostarczeniu ksigzeczek oplat/nienalezyte
wykonanie ksigzeczek/niewykonanie ksigzeczek optat),
2. gdy Wykonawca nie podjgt wykonania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy lub
zaprzestal ich wykonywania, w zwigzku z czym nie be¢dzie mozliwe wykonanie umowy w
terminie.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego o$wiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie. Termin na zlozenie o$wiadczenia
0 odstgpieniu wynosi 14 dni od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach uprawniajacych do
odstgpienia od umowy, a okreslonych w niniejszym paragrafie.

§ 16
[Zmiany umowy]
Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i dla swojej
waznosci wymaga podpisu upowaznionych przedstawicieli stron.

§17

[Postanowienia koncowe]
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego, oraz przepisy prawa miejscowego.
Wszelkie spory wynikle na tle realizacji postanowien niniejszej umowy rozstrzygane beda
przez whasciwy rzeczowo sad w Poznaniu.
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze stron.

Zamawiajgcy: Wykonaweca:

Zataczniki :
1. Zestawienie adresow Punktéw Obstugi Klienta
Istotne Warunki Zamdwienia

Magdale -mlﬂl wska-Sajniak Agnieszka Drobnik
|
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Zalacznik nr 1 do umowy

Zestawienie adresow Punktéw Obslugi Klienta

Nazwa

Adres

Punkt Obstugi Klienta nr 1

Ul. Brzask 3, Poznan

Punkt Obstugi Klienta nr 2

Os. Piastowskie 77, Poznan

Punkt Obstugi Klienta nr 3

Ul. 23 Lutego 4/6a, Poznan

Punkt Obstugi Klienta nr 4

Ul. Lozowa 26, Poznan

| B (0o b |
e

Punkt Obstugi Klienta nr 5

UL Nehringa 2, Poznan
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